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บทที่ 1 
บทนำ 

 
กองทุนเพ่ือการสงเสริมการทองเท่ียวไทย กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา เปนกองทุนท่ีจัดตั้งข้ึนตาม

พระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 2551 และที่แกไขเพิ่มเติม กำหนดใหจัดตั้งกองทุนขึ้นใน
สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา โดยใหโอนเงิน ทรัพยสิน และหนี้สินของกองทุนเพ่ือสงเสริมการ
ทองเที่ยวไทยตามระเบียบกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย วาดวยการจัดการเงินกองทุนเพื่อสงเสริมการ
ทองเที ่ยวไทย พ.ศ. 2548 มาเปนเงินของกองทุนเพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยวไทยตามพระราชบัญญัตินี้  
มีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนทุนหมุนเวียนในการพัฒนาการทองเที่ยว การสรางขีดความสามารถในการแขงขันให
อุตสาหกรรมทองเท่ียว การพัฒนาทักษะดานการบริหารการตลาด หรือการอนุรักษทรัพยากรทองเที่ยวใน
ชุมชน การดูแลรักษาคุณภาพแหลงทองเที่ยว และการสงเสริมสินคาทางการทองเที่ยวใหม ๆ ในทองถ่ิน 
รวมทั้งการจัดใหมีการประกันภัยแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติในระหวางทองเที่ยวภายในประเทศ โดยมี 
คณะกรรมการบริหารกองทุนเพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยวไทย ซึ ่งมีปลัดกระทรวงการทองเที ่ยวและกีฬา        
เปนประธานกรรมการ ทำหนาที่บริหาร ควบคุมการปฏิบัติงาน และพิจารณาจัดสรรเงินกองทุนเพื่อใชจายตาม
ภารกิจงานตาง ๆ  

การดำเนินงานในระยะที ่ผานมาของกองทุนไดใหการสนับสนุนเงินอุดหนุนและเงินใหกู ย ืมแก
หนวยงานของรัฐ เพื ่อนำไปใชดำเนินงานตามนโยบายหรือแผนพัฒนาการทองเที ่ยวแหงชาติ รวมท้ัง 
แผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเที่ยว และสนับสนุนคาใชจายในการชวยเหลือหรือสนับสนุนการทองเที่ยว 
ดานตาง ๆ เชน สนับสนุนการศึกษา การวิจัย การฝกอบรม การประชุม การประชาสัมพันธ และการเผยแพร
ขอมูลดานการทองเท่ียวอยางตอเนื่อง 

เปนที่ยอมรับกันวาในบรรดาทรัพยากรทางการบริหารทั้งหมด ทรัพยากรบุคคลเปนทรัพยากรที่มีคา
มากที่สุด ดังนั้น การบริหารทรัพยากรบุคคลจึงมีความสำคัญมาก องคกรมีความมั่นคงและเจริญกาวหนา เปน
ผลมาจากประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหารทรัพยากรบุคคล จึงถือเปน
กุญแจสำคัญตอความสำเร็จขององคกร หากมีระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีดียอมจะทำใหการบริหารงาน
ในระบบตาง ๆ ประสบความสำเร็จตามไปดวย องคกรจำเปนตองมีบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ และ
ทักษะตาง ๆ ท่ีมีความจำเปนตองาน รวมท้ังสมรรถนะท่ีมีความสอดคลอง และเหมาะสมกับพันธกิจ วิสัยทัศน 
และเปาประสงคขององคกร และนำพาองคกรไปสูความสำเร็จ กองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทยไดให
ความสำคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคล มีการทบทวนเพ่ือปรับปรุงพัฒนาศักยภาพการทำงานของบุคลากร
ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น มีการจัดทำแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคลากรเพื่อเปนแนวทางในการ
ดำเนินงานและเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีการกำหนดกรอบแนวทางการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกองทุนใหมีระบบบริหารทรัพยากรบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ มุงพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะ
ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานอยางมืออาชีพเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตรการบริหารจัดการกองทุน รวมท้ัง
บุคลากรของกองทุนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและมีความสุขในการทำงานและความผูกพันตอองคกร 

ในการดำเนินงานใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด กองทุนไดดำเนินงานตามบันทึกขอตกลง
การประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย สำนักปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและ
กีฬา ประจำปบัญชี 2565 โดยในตัวชี ้วัดท่ี 5.2 การบริหารทรัพยากรบุคคล กำหนดใหทุนหมุนเวียน 
มีปจจัยพื้นฐานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยกำหนดเกณฑชี้วัดประสิทธิภาพในการบริหารทรัพยากร
บุคคล ซึ่งเปนสวนหนึ่งของการบริหารงานดานทรัพยากรบุคคลภายในทุนหมุนเวียน เพื่อหาสาเหตุ วิเคราะห 
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ควบคุม และใหคำแนะนำกรอบการทำงานที่มุงเนนใหเกิดประโยชนสูงสุดตอกองทุน โดยองคประกอบที่ควร
พิจารณา ประกอบดวย (1) การจัดใหมีปจจัยพื้นฐาน (Fundamental) ในการบริหารทรัพยากรบุคคล โดย
การจัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคล เพื่อพิจารณาผลการดำเนินงานตามความคาดหวังท่ี
สอดคลองกับกลยุทธการทำงานของหนวยงานตนเอง โดยการกำหนดเปาหมายการทำงานจะตองทำรวมกับ
ผูบังคับบัญชาโดยตรง และ (2) การจัดทำและดำเนินงานตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล (ระยะยาว) 
และแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป โดยพิจารณาจากความสอดคลองของแผนฯ  
ตอยุทธศาสตรการดำเนินงานของกองทุน ซึ่งแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล (ระยะยาว) ที่กำหนดขึ้นมา 
ในแตละปนั้น จะตองมีความทาทายในกรอบการทำงานท่ีชัดเจน เก่ียวของกับการดำเนินงานทุนหมุนเวียนและ
สามารถวัดผลได ตามกรอบเวลาท่ีกำหนด 

กองทุนจึงไดจัดทำและทบทวนแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคลองกับยุทธศาสตรกระทรวง    
การทองเท่ียวและกีฬา ยุทธศาสตรสำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา พระราชบัญญัติการบริหาร
ทุนหมุนเวียน พ.ศ. 2558 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นการทองเที่ยว พระราชบัญญัตินโยบาย
การทองเที ่ยวแหงชาติ (ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2562 ท่ีไดม ีการปรับปรุงภารกิจของกองทุนใหม ีมากข้ึน  
และแผนปฏิบัติการระยะยาวกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย พ.ศ. 2566 – 2570 ท่ีมีการทบทวนในป
บัญชี 2567 รวมถึงกรอบหลักเกณฑการประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน ประจำปบัญชี 2566 
รวมถึงแนวนโยบายตาง ๆ ที่เกี่ยวของ และขอมูลพื้นฐานของกองทุน โดยนำสาระสำคัญดังกลาวทั้งหมดมา
ดำเนินการทบทวนวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกของกองทุน รวมถึงมีการเชื่อมโยงแผนและ
นโยบายตาง ๆ ท่ีสำคัญเพ่ือใหมีความสอดคลองกับแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล (ระยะยาว) ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 - 2570 ที่ไดมีการทบทวนแลว และแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำป 
พ.ศ. 2567 

 
 
 
 
 
 



บทที ่2  

กรอบนโยบายและแผนงานบรหิารทรพัยากรบคุคล

ที่เกี่ยวของ
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บทที่ 2 
กรอบนโยบายและแผนงานบริหารทรัพยากรบุคคลที่เกี่ยวของ 

 
การทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบคุคล (ระยะยาว) พ.ศ. 2566 - 2570 ประจำปบัญชี 2567 

และการจัดทำแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำป 2567 ของกองทุนเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวไทยในครั้งนี้ ไดมีการทบทวนกรอบนโยบายและแผนในระดับตาง ๆ ที่มีผลตอการกำหนดแนวทางการ
วางแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ซ่ึงรวบรวมได ดังนี้ 

 

1. ยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 

ยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป เปนยุทธศาสตรเพื่อใชในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศในระยะยาว  
สูความม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืน โดยมุงบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว 
ดวยการพัฒนาตามแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” อันจะนำไปสูการพัฒนาใหคนไทยมีความสุขและ
สนองตอบตอการบรรลุซ่ึงผลประโยชนแหงชาติ ประกอบดวยยุทธศาสตร 6 ดาน คือ 

1) ดานความม่ันคง  

2) ดานการสรางความสามารถในการแขงขัน  
3) ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพ  
4) ดานการสรางโอกาสความเสมอภาคและความเทาเทียมกันทางสังคม  
5) ดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม  
6) ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  
 

โดยการประเมินผลการพัฒนาตามยุทธศาสตรชาติ ประกอบดวย 
1) ความอยูดีมีสุขของคนไทยและสังคมไทย 
2) ขีดความสามารถในการแขงขัน การพัฒนาเศรษฐกิจ และการกระจายรายได 
3) การพัฒนาทรพัยากรมนุษยของประเทศ 
4) ความเทาเทียมและความเสมอภาคของสังคม 
5) ความหลากหลายทางชีวภาพ คุณภาพสิ่งแวดลอม และความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติ 
6) ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการเขาถึงการใหบริการของภาครัฐ 

 

การทองเที่ยวนั้นถือวามีบทบาทสำคัญอยางยิ่งตอบทบาทดานการสรางความไดเปรียบในการแขงขัน
ใหกับประเทศ และจากยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ปดังกลาว มีความเกี่ยวเนื่องตอการวางแผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติในประเด็นการทองเที่ยวโดยเฉพาะ โดยมียุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับการบริหารงานกองทุน
อยางนอย 2 ยุทธศาสตร ดังนี้ 

ยุทธศาสตรท่ี 2 ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 
ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน มีเปาหมายการพัฒนาท่ีมุงเนนการยกระดับ

ศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ บนพื้นฐานแนวคิด 3 ประการ ไดแก (1) “ตอยอดอดีต” โดยมอง
กลับไปที่รากเหงาทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และจุดเดนทางทรัพยากรธรรมชาติ 
ที่หลากหลาย รวมทั้งความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศในดานอื่น ๆ นำมาประยุกตผสมผสาน 
กับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือใหสอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม (2) “ปรับปจจุบัน”  
เพื่อปูทางสูอนาคต ผานการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของประเทศในมิติตาง ๆ ทั้งโครงขายระบบคมนาคม 
และขนสงโครงสรางพ้ืนฐานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และดิจิทัล และการปรับสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการพัฒนา
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อุตสาหกรรมและบริการอนาคต และ (3) “สรางคุณคาใหมในอนาคต” ดวยการเพิ ่มศักยภาพของ
ผู ประกอบการ พัฒนาคนรุ นใหม รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพื ่อตอบสนองตอความตองการของตลาด 
ผสมผสานกับยุทธศาสตรที ่รองรับอนาคต บนพื้นฐานของการตอยอดอดีตและปรับปจจุบัน พรอมทั้งการ
สงเสริมและสนับสนุนจากภาครัฐ ใหประเทศไทยสามารถสรางฐานรายไดและการจางงานใหมขยายโอกาสทาง
การคาและการลงทุนในเวทีโลก ควบคูไปกับการยกระดับรายไดและการกินดีอยูดี รวมถึงการเพ่ิมข้ึนของคนชั้น
กลางและลดความเหลื่อมล้ำของคนในประเทศไดในคราวเดียวกัน 

ตัวชี้วัด ประกอบดวย (1) รายไดประชาชาติ การขยายตัวของผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ  
และการกระจายรายได (2) ผลิตภาพการผลิตของประเทศทั้งในปจจัยการผลิตและแรงงาน (3) การลงทุน 
เพ่ือการวิจัยและพัฒนา และ (4) ความสามารถในการแขงขันของประเทศ  

โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน ประกอบดวย 5 ประเด็น ไดแก 
1) การเกษตรสรางมูลคา ใหความสำคัญกับการเพิ่มผลิตภาพการผลิตทั้งเชิงปริมาณและมูลคา  

และความหลากหลายของสินคาเกษตร ประกอบดวย (1) เกษตรอัตลักษณพื ้นถิ่น (2) เกษตรปลอดภัย  
(3) เกษตรชีวภาพ (4) เกษตรแปรรูป และ (5) เกษตรอัจฉริยะ 

2) อุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต โดยสรางอุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคตที่ขับเคลื ่อน
ประเทศไทยไปสูประเทศที่พัฒนาแลวดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยีแหงอนาคต ประกอบดวย (1) อุตสาหกรรม
ชีวภาพ (2) อุตสาหกรรมและบริการการแพทยครบวงจร (3) อุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ขอมูลและ
ปญญาประดิษฐ (4) อุตสาหกรรมและบริการขนสงและโลจิสติกส และ (5) อุตสาหกรรมความม่ันคงของประเทศ 

3) สรางความหลากหลายดานการทองเที ่ยว โดยการรักษาการเปนจุดหมายปลายทางที ่สำคัญ 
ของการทองเที่ยวระดับโลกที่ดึงดูดนักทองเที่ยวทุกระดับและเพิ่มสัดสวนของนักทองเที่ยวที่มีคุณภาพสูง 
ประกอบดวย (1) ทองเที่ยวเชิงสรางสรรคและวัฒนธรรม (2) ทองเที่ยวเชิงธุรกิจ (3) ทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 
ความงามและแพทยแผนไทย (4) ทองเท่ียวสำราญทางน้ำ และ (5) ทองเท่ียวเชื่อมโยงภูมิภาค 

4) โครงสรางพื้นฐาน เชื่อมไทย เชื่อมโลก ครอบคลุมถึงโครงสรางพื้นฐานทางกายภาพในดานโครงขาย
คมนาคม พื้นที่และเมือง รวมถึงเทคโนโลยี ตลอดจนโครงสรางพื้นฐานทางเศรษฐกิจ โดย (1) เชื่อมโยงโครงขาย
คมนาคมไรรอยตอ (2) สรางและพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ (3) เพ่ิมพ้ืนท่ีและเมืองเศรษฐกิจ (4) พัฒนาโครงสราง
พ้ืนฐานเทคโนโลยีสมัยใหม และ (5) รักษาและเสริมสรางเสถียรภาพทางเศรษฐกิจมหภาค 

5) พัฒนาเศรษฐกิจบนพื ้นฐานผู ประกอบการยุคใหม สรางและพัฒนาผู ประกอบการยุคใหม  
ที่มีทักษะและจิตวิญญาณของการเปนผูประกอบการ ที่มีความสามารถในการแขงขันและมีอัตลักษณชัดเจน 
โดย (1) สรางผูประกอบการอัจฉริยะ (2) สรางโอกาสเขาถึงบริการทางการเงิน (3) สรางโอกาสเขาถึงตลาด  
(4) สรางโอกาสเขาถึงขอมูล และ (5) ปรับบทบาทและโอกาสการเขาถึงบริการภาครัฐ 

 

 ยุทธศาสตรท่ี 6 ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
 ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐมีเปาหมายการพัฒนา 

ที่สำคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชนสวนรวม” โดย
ภาครัฐตองมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหนวยงานของรัฐที่ทำหนาที่ในการกำกับ
หรือในการใหบริการยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการทางานใหมุงผลสัมฤทธิ์และผลประโยชนสวนรวม 
มีความทันสมัย และพรอมที่จะปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกอยูตลอดเวลา โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
การนำนวัตกรรม เทคโนโลยีขอมูลขนาดใหญ ระบบการทำงานที่เปนดิจิทัลเขามาประยุกตใชอยางคุมคา  
และปฏิบัติงานเทียบไดกับมาตรฐานสากล รวมทั ้งมีลักษณะเปดกวาง เชื ่อมโยงถึงกันและเปดโอกาส 
ใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว และโปรงใส 
โดยทุกภาคสวนในสังคมตองรวมกันปลูกฝงคานิยมความซื่อสัตยสุจริตความมัธยัสถ และสรางจิตสำนึก 
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ในการปฏิเสธไมยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอยางสิ้นเชิง นอกจากนั้น กฎหมายตองมีความชัดเจน มีเพียง
เทาที่จำเปน มีความทันสมัยมีความเปนสากล มีประสิทธิภาพ และนำไปสูการลดความเหลื่อมล้ำและเอื้อตอ
การพัฒนาโดยกระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพ เปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติและการอำนวย
ความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม 

 ตัวชี้วัด ประกอบดวย (1) ระดับความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการสาธารณะของภาครัฐ 
(2) ประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ (3) ระดับความโปรงใสการทุจริต ประพฤติมิชอบและ (4) ความเสมอ
ภาคในกระบวนการยุติธรรม  

โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติด านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
ประกอบดวย 8 ประเด็น ไดแก 

1) ภาครัฐท่ียึดประชาชนเปนศูนยกลาง ตอบสนองความตองการ และใหบริการอยางสะดวกรวดเร็ว 
โปรงใส โดย (1) การใหบริการสาธารณะของภาครัฐไดมาตรฐานสากลและเปนระดับแนวหนาของภูมิภาค และ 
(2) ภาครัฐมีความเชื่อมโยงในการใหบริการสาธารณะตาง ๆ ผานการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใช 

2) ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายและเชื่อมโยงการพัฒนา 
ในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพื้นที่ โดย (1) ใหยุทธศาสตรชาติเปนกลไกขับเคลื่อนการพัฒนา
ประเทศ (2) ระบบการเงินการคลังประเทศสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ และ (3) ระบบติดตาม
ประเมินผลท่ีสะทอนการบรรลุเปาหมายยุทธศาสตรชาติในทุกระดับ 

3) ภาครัฐมีขนาดเล็กลง เหมาะสมกับภารกิจ สงเสริมใหประชาชนและทุกภาคสวนมีสวนรวม 
ในการพัฒนาประเทศ โดย (1) ภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสม (2) ทุกภาคสวนมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศ 
และ (3) สงเสริมการกระจายอำนาจและสนับสนุนบทบาทชุมชนทองถิ ่นใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
เปนหนวยงานท่ีมีสมรรถนะสูง ตั้งอยูบนหลักธรรมาภิบาล 

4) ภาครัฐมีความทันสมัย โดย (1) องคกรภาครัฐมีความยืดหยุนเหมาะสมกับบริบทการพัฒนา
ประเทศ และ (2) พัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการใหทันสมัย 

5) บุคลากรภาครัฐเปนคนดีและเกง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึกมีความสามารถสูง มุงม่ัน 
และเปนมืออาชีพ โดย (1) ภาครัฐมีการบริหารกำลังคนท่ีมีความคลองตัว ยึดระบบคุณธรรม และ (2) บุคลากร
ภาครัฐยึดคานิยมในการทำงานเพ่ือประชาชน มีคุณธรรม และมีการพัฒนาตามเสนทางความกาวหนาในอาชีพ 

6) ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดย (1) ประชาชนและภาคีตาง ๆ  
ในสังคมรวมมือกันในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ (2) บุคลากรภาครัฐยึดมั่นในหลักคุณธรรม 
จริยธรรม และความซ่ือสัตยสุจริต (3) การปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบมีประสิทธิภาพมีความเด็ดขาด 
เปนธรรมและตรวจสอบได และ (4) การบริหารจัดการการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางเปนระบบ
แบบบูรณาการ 

7) กฎหมายมีความสอดคลองเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ และมีเทาที่จำเปนโดย (1) ภาครัฐจัดใหมี
กฎหมายที ่สอดคลองและเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ ที ่เปลี ่ยนแปลง (2) มีกฎหมายเทาที ่จำเปน และ  
(3) การบังคับใชกฎหมายอยางมีประสิทธิภาพ เทาเทียมมีการเสริมสรางประสิทธิภาพการใชกฎหมา 
 
2. แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566 – 2580) (ฉบับแกไขเพ่ิมเติม) ประเด็นการทองเท่ียว 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๘๐) (ฉบับแกไขเพ่ิมเติม) เปนแผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติที่ไดมีการแกไขเพิ่มเติมใหมีความสอดคลองกับบริบทและสถานการณในการพัฒนาประเทศท่ี
เปนปจจุบัน แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๘๐) (ฉบับแกไขเพิ่มเติม) ประเด็นการ
ทองเที่ยว มีเปาหมายเพื่อยกระดับความสามารถทางการแขงขันดานการทองเที่ยวของประเทศไทยใหดียิ่งข้ึน 



ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567 2-4 

 

ทันตอกระแสของโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไป เพื่อสรางรายไดจากการทองเที่ยวไดอยางตอเนื่อง ตลอดจนการให
ความสำคัญกับการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน กระจายรายไดจากการทองเที่ยวไปสูเมืองรอง เพื่อมุงสู
เปาหมายสูงสุดของการทองเท่ียวในการเปนเครื่องมือในการลดความเหลื่อมล้ำของสังคมไทย 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๘๐) (ฉบับแกไขเพ่ิมเติม) ประเด็นการทองเท่ียว 
กำหนดแผนยอยไว ๖ แผนยอย ดังนี้ 

1) การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคและวัฒนธรรม สรางสรรคคุณคาสินคาและบริการการทองเที่ยว 
มุงเนน การใชองคความรูและนวัตกรรม ผนวกกับจุดแข็งในดานความหลากหลายทางทรัพยากรธรรมชาติ 
วัฒนธรรม และวิถีชีวิต เพ่ือสรางคุณคาใหกับสินคาและบริการดานการทองเท่ียว ท่ีตอบสนองพฤติกรรม ความ
ตองการนักทองเท่ียว และสรางทางเลือกของประสบการณใหม ๆ ใหกับนักทองเท่ียว 

2) การทองเที่ยวเชิงธุรกิจ สงเสริมใหประเทศไทยเปนจุดหมายปลายทางการทองเที่ยวเชิงธุรกิจ 
ครอบคลุมการจัดประชุมและนิทรรศการ การจัดงานแสดงสินคา การจัดกิจกรรมการทองเท่ียวเปนรางวัล การ
จัดการแขงขันกีฬาระดับนานาชาติ การทองเที่ยวเชิงกีฬา รวมถึงการพักผอนระหวางหรือหลังการประกอบ
ธุรกิจ หรือการทำกิจกรรมตาง ๆ อันเปนการดึงดูดกลุมนักเดินทางเพื่อธุรกิจและนักทองเที่ยวที่มีคุณภาพ  
อีกทั้งสงเสริมใหการจัดงานธุรกิจและกิจกรรมตาง ๆ เปนการสนับสนุนการพัฒนากลุมอุตสาหกรรมเปาหมาย
ของประเทศ เปนเวทีแลกเปลีย่นองคความรูและเทคโนโลยีที่นำไปสูการสรางสรรคนวัตกรรม รวมถึงการสราง
เวทีเจรจาการคาและการลงทุนของธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่องกับอุตสาหกรรมเปาหมาย 

3) การทองเที ่ยวเชิงสุขภาพ ความงาม และแพทยแผนไทย พัฒนาและยกระดับมาตรฐานการ
ทองเที ่ยวเชิงสุขภาพ ความงาม และแพทยแผนไทย ทั้งสินคา บริการ บุคลากร ผูประกอบการ และแหลง
ทองเที่ยวที่เกี่ยวของตลอดหวงโซคุณคาการทองเที่ยว เนนสรางความแตกตางและความเปนเอกลักษณจากการ
ใหบริการตามแบบอยางความเปนไทยที่โดดเดนในระดับสากล รวมกับการใชองคความรูและภูมิปญญาไทย  
ท่ีพัฒนาตอยอดกับความคิดสรางสรรควิทยาศาสตร เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมใหกับสินคาและ
บริการ 

4) การทองเที ่ยวสำราญทางน้ำ สงเสริมการทองเที ่ยวทางน้ำใหเปนอีกทางเลือกหนึ ่งของการ
ทองเที่ยวไทย เปนแหลงสรางรายไดใหมใหกับประเทศ โดยคำนึงถึงความยั่งยืนของแหลงทองเที่ยว และการมี
สวนรวมของชุมชน ครอบคลุมการทองเที่ยวทางทะเลและชายฝง และการทองเที่ยวในลุมน้ำสำคัญ โดยการ
ปรับปรุงและพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน สาธารณูปโภค และสิ่งอำนวยความสะดวกในการทองเที่ยวทางน้ำใหได
มาตรฐาน สรางสรรคกิจกรรมการทองเท่ียวที่หลากหลาย ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว รวมถึง
บริบทของพ้ืนท่ีและชุมชนในพ้ืนท่ี 

5) การทองเที่ยวเชื่อมโยงภูมิภาค ยกระดับใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการเชื่อมโยงเสนทาง 
การทองเที่ยวภายในภูมิภาคอาเซียน โดยใชประโยชนจากที่ตั้งทางภูมิศาสตร แผนการลงทุนพัฒนาโครงขาย 
คมนาคมทั้งทางถนน ทางระบบราง ทางน้ำ และทางอากาศ และกรอบความรวมมือกับประเทศเพื่อนบาน  
เพื่อการเชื่อมโยง เสนทางการทองเที่ยวภายในประเทศ อนุภูมิภาค และอาเซียน บนฐานอัตลักษณเดียวกัน 
เพ่ือสงเสริมใหเปนจุดหมายปลายทางการทองเท่ียวรวมกัน 

6) การพัฒนาระบบนิเวศการทองเท่ียว พัฒนาปจจัยแวดลอมใหเอ้ือตอการยกระดับขีดความสามารถ
ในการแขงขันดานการทองเที่ยวในทุกมิติ ประกอบดวย ดานความปลอดภัย ดานโครงสรางพื้นฐานดานการ
คมนาคมและการทองเที่ยว และดานความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม เพื่อสรางมูลคาเพิ่มและการจัดการทองเที่ยว
อยางยั่งยืนใหกับการทองเท่ียวไทย 
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3. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
 

การกำหนดทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ ๑๓  
มีวัตถุประสงคเพื่อ พลิกโฉมประเทศไทยสู “สังคมกาวหนา เศรษฐกิจสรางมูลคาอยางยั่งยืน” ซึ่งหมายถึงการ
สรางการเปลี่ยนแปลงที่ครอบคลุมตั้งแตระดับโครงสราง นโยบาย และกลไก เพื่อมุงเสริมสรางสังคมที่กาวทัน
พลวัตของโลก และเกื้อหนุนใหคนไทยมีโอกาสที่จะพัฒนาตนเองไดอยางเต็มศักยภาพ พรอมกับการยกระดับ
กิจกรรมการผลิตและการใหบริการใหสามารถสรางมูลคาเพิ่มที่สูงขึ ้นโดยอยูบนพื้นฐานของความยั่งยืนทาง
สิ่งแวดลอม 

เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคขางตน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ ๑๓ จึงไดกำหนด
เปาหมายหลักของการพัฒนา จำนวน ๕ ประการ ประกอบดวย 

1. การปรับโครงสรางภาคการผลิตและบริการสูเศรษฐกิจฐานนวัตกรรม มุงยกระดับขีดความสามารถ 
ในการแขงขันของภาคการผลิตและบริการสำคัญ  

2. การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม มุงพัฒนาใหคนไทยมีทักษะและคุณลักษณะที่เหมาะสมกับโลกยุค
ใหม ท้ังทักษะในดานความรู ทักษะทางพฤติกรรม และคุณลักษณะตามบรรทัดฐานท่ีดีของสังคม 

3. การมุงสูสังคมแหงโอกาสและความเปนธรรม มุงลดความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจและสังคมทั้งในเชิง
รายได พ้ืนท่ี ความม่ังค่ัง และการแขงขันของภาคธุรกิจ  

4. การเปลี่ยนผานการผลิตและบริโภคไปสูความยั่งยืน มุงลดการกอมลพิษ ควบคูไปกับการผลักดันให
เกิดการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับขีดความสามารถในการรองรับของระบบ
นิเวศ  

5. การเสริมสรางความสามารถของประเทศในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงภายใต
บริบทโลกใหม มุงสรางความพรอมในการรับมือและแสวงหาโอกาสจากการเปนสังคมสูงวัย การเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ ภัยโรคระบาด และภัยคุกคามทางไซเบอร พัฒนาโครงสรางพื ้นฐานและกลไกทางสถาบัน 
ที่เอื้อตอการเปลี่ยนแปลงสูดิจิทัล รวมทั้งปรับปรุงโครงสรางและระบบการบริหารงานของภาครัฐใหสามารถ
ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของบริบททางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีไดอยางทันเวลา มีประสิทธิภาพ และ
มีธรรมาภิบาล 

 ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที ่ 13 ที่เกี ่ยวของกับการสงเสริมพัฒนาการ

ทองเที่ยว และการบริหารจัดการดานบริหารบุคคลของกองทุน ในองคประกอบสำคัญ 4 มิติ และหมุดหมาย

การพัฒนา จำนวน 13 หมุดหมาย มีหมุดหมายท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

1. มิติภาคการผลิตและบริการเปาหมาย  
หมุดหมายท่ี ๒  ไทยเปนจุดหมายของการทองเท่ียวท่ีเนนคุณภาพและความย่ังยืน 
เปาหมาย  
1) การเปลี่ยนการทองเที่ยวไทยเปนการทองเที่ยวคุณภาพสูงที่เชื่อมโยงกับอุตสาหกรรมและ

บริการท่ีมีศักยภาพอ่ืน 
2) การปรับโครงสรางการทองเที่ยวใหพึ่งพานักทองเที่ยวในประเทศและมีการกระจายโอกาสทาง

เศรษฐกิจมากข้ึน 
3) การทองเท่ียวไทยตองมีการบริหารจัดการอยางยั่งยืนในทุกมิติ 
กลยุทธการพัฒนา 
1) การสงเสริม การพัฒนากิจกรรม สินคา และบริการ การทองเท่ียวมูลคาเพ่ิมสูง 
2) การสงเสริม การพัฒนาและยกระดับการทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพรองรับนักทองเท่ียวท่ัวไป 
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3) การยกระดับบริการ และการบริหารจัดการการทองเที่ยวใหไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับของ
ตลาดสากล 

4) การสนับสนุน การพัฒนาทักษะและศักยภาพของบุคลากรในภาคการทองเท่ียว 
5) การปรับปรุงกฎหมาย/กฎระเบียบ และขั้นตอนที่ลาสมัยและเปนอุปสรรคตอการทำธุรกิจและ

การขอใบอนุญาตของผูประกอบการรายยอย 
6) การพัฒนาระบบขอมูลการทองเที่ยวใหเปนระบบการทองเที ่ยวอัจฉริยะ ที ่นักทองเที่ยว 

ผูประกอบการ และภาครัฐ สามารถเขาถึงและใชประโยชนไดงาย 
 

2. มิติปจจัยผลักดันการพลิกโฉมประเทศ 
หมุดหมายท่ี ๑๒  ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุงเรียนรูอยางตอเนื่อง ตอบโจทยการพัฒนา

แหงอนาคต 
เปาหมาย  
1) คนไทยไดรับการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพในทุกชวงวัย มีสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับโลกยุคใหม 

มีคุณลักษณะตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคม มีคุณธรรม จริยธรรม และมีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลงอยาง
พลิกโฉมฉับพลันของโลก สามารถดำรงชีวิตรวมกันในสังคมไดอยางสงบสุข 

2) กำลังคนมีสมรรถนะสูง สอดคลองกับความตองการของภาคการผลิตเปาหมาย และสามารถ
สรางงานอนาคต 

3) ประชาชนทุกกลุมเขาถึงการเรียนรูตลอดชีวิต 
กลยุทธการพัฒนา 
1) คนไทยทุกชวงวัยไดรับการพัฒนาในทุกมิติ 
2) การพัฒนากำลังคนสมรรถนะสูง 
3) สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 
 

หมุดหมายท่ี ๑๓  ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทยประชาชนภาครัฐ
บูรณาการ เปนเอกภาพ 

เปาหมาย 
1) การบริการภาครัฐ มีคุณภาพ เขาถึงได 
2) ภาครัฐท่ีมีขีดสมรรถนะสูง คลองตัว 
กลยุทธการพัฒนา 
1) การพัฒนาคุณภาพการใหบริการภาครัฐท่ีตอบโจทย สะดวก และประหยัด 
2) การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการและโครงสรางของภาครัฐใหยืดหยุน เชื่อมโยง เปดกวาง และ

มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีเอ้ือตอการพัฒนาประเทศ 
3) การปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัลท่ีใชขอมูลในการบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาประเทศ 
4) การสรางระบบบริหารภาครัฐท่ีสงเสริมการปรับเปลี่ยนและพัฒนาบุคลากร ใหมีทักษะท่ีจำเปน

ในการใหบริการภาครัฐดิจิทัล และปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ มาตรการภาครัฐใหเอ้ือตอการพัฒนาประเทศ 
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4. แผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) 

วิสัยทัศน  
การพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศไทยในระหวาง ป พ.ศ. 2566 – 2570 จะเปนการยกระดับ

และขับเคลื่อนแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวที่สอดคลองและตอยอดจากแผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ 

ฉบับท่ี 1 (พ.ศ. 2555 – 2559) แผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2560 – 2564) และ

แผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ (พ.ศ. 2564 – 2565) โดยมุงเนนการพลิกโฉมการทองเที่ยวไทย และ

ขับเคลื่อนการพัฒนาตลอดท้ังหวงโซของอุตสาหกรรม 

แผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) ไดเล็งเห็นถึงความสำคัญแกการ

พลิกฟนการทองเที่ยวไทยเพื่ออนาคตที่ดีกวาสำหรับทุกคน (Building Forward a Better Tourism For All) 

โดยคำนึงถึงประโยชนของ 3 กลุมหลัก ดังตอไปนี้ 

1. ประชาชน (People) การทองเที ่ยวไทยจะมุ งเนนไปที ่ผลกระทบเชิงบวกตอสังคม (Social 

Impact) ท่ีประชาชนไทยและนักทองเท่ียวจะไดรับประโยชนรวมกัน  

2. รายได (Profits) การทองเท่ียวไทยยังคงมุงเนนไปท่ีผลกระทบทางเศรษฐกิจ (Economic Impact) 

มุงเนนไปที่การดึงดูดนักทองเที่ยวคุณภาพสูงจากหลากหลายประเทศอยางสมดุล การกระจายความเจริญจาก

การทองเท่ียวไปยังทุกพ้ืนท่ีท่ัวประเทศไทย 

3. ความยั ่งยืน (Planet) การทองเที ่ยวไทยจะมีส วนชวยในการรักษาความอุดมสมบูรณของ

สิ่งแวดลอมและการลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรม (Environmental & Cultural Impact) 

แผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) มีวิสัยทัศนในการพัฒนาและ

ขับเคลื่อนการทองเท่ียวอยางครอบคลุมและท่ัวถึง ภายในระยะเวลา 5 ป ดังนี้  

“การทองเที่ยวของประเทศไทยเปนอุตสาหกรรมที่เนนคุณคา มีความสามารถในการปรับตัว 

เติบโตอยางย่ังยืนและมีสวนรวม”  
 

เปาหมายของแผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
เปาหมายหลัก 
1) การทองเท่ียวไทยมีความเขมแข็งและสมดุล (Resilience & Re-balancing Tourism) 
2) การยกระดับความเชื่อมโยงและโครงสรางพ้ืนฐานดานการทองเท่ียว (Connectivity) 
3) การสรางความเชื่อม่ันและมอบประสบการณทองเท่ียวคุณคาสูง (Entrusted Experience) 
4) การบริหารจัดการการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (Sustainable Development) 
เปาหมายรอง 
1) การพัฒนาปจจัยสนับสนุนดานการทองเท่ียวใหมีคุณภาพสูงสำหรับทุกคน (Supporting Elements) 
2) เทคโนโลยีดิจิทัลและโครงสรางพ้ืนฐานดานขอมูลพรอมสงเสริมการทองเท่ียว (ICT Readiness) 
3) ความพรอมในการรับมือและจัดการกับความเสี่ยงทุกรูปแบบอยูเสมอ (Risk Readiness) 
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ยุทธศาสตรการพัฒนา  
เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศน เปาประสงค และพันธกิจ ของแผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ ฉบับที่ 3 

(พ.ศ. 2566 - 2570) จึงไดกำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาออกเปน 4 ยุทธศาสตร ดังนี้  
ยุทธศาสตรท่ี 1  เสริมสรางความเขมแข็งและภูมิคุ มกันของอุตสาหกรรมการทองเที ่ยวไทย 

(Resilient Tourism) 
ยุทธศาสตรท่ี 2  พัฒนาปจจัยพื ้นฐานของอุตสาหกรรมการทองเที ่ยวใหมีคุณภาพสูง (Quality 

Tourism) 
ยุทธศาสตรท่ี 3  ยกระดับประสบการณดานการทองเท่ียว (Tourism Experience) 
ยุทธศาสตรท่ี 4  สงเสริมการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism) 

 
5. แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 

  

แผนปฏิบัติราชการระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาถือเปนกรอบ
แนวทางใหหนวยงานในสังกัดดำเนินงานตามบทบาทและภารกิจหนาท่ี ทำใหการบริหารราชการเกิดผลสัมฤทธิ์
ตอภารกิจของหนวยงาน รวมถึงยังเปนเครื่องมือท่ีสำคัญสำหรับผูบริหารเพ่ือใชในการกำกับและติดตามผลการ
ดำเนินโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ใหบรรลุตามเปาประสงคที ่กำหนด เกิดผลลัพธและผลสัมฤทธิ์บรรลุ
เปาหมายตามท่ีกำหนดไวในยุทธศาสตรชาติ โดยในแผนมีสาระสำคัญ ดังนี้ 
 

วิสัยทัศน  

“การทองเท่ียวและกีฬาพัฒนาสูความยั่งยนืในอนาคต”  
 

พันธกิจ   

จากวิสัยทัศนขางตน กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาจึงไดกำหนดพันธกิจหลักในการดำเนินงาน  

ของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ดังนี้  

1. สงเสริมนโยบายการทองเท่ียวและกีฬาเพ่ือเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมเพ่ือรองรับการพัฒนา
อยางยั่งยืน 

2. สงเสริมการใชนวัตกรรมเพ่ือการบริหารจัดการการตลาด สินคาและบริการดานการทองเท่ียว 
3. ปรับปรุงวิถีชีวิตและสุขอนามัยของคนไทยผานการออกกำลังกาย กีฬาและนันทนาการ 
4. สรางแรงบันดาลใจใหคนไทยจากความสำเร็จดานการกีฬา 
5. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกร 
 

ยุทธศาสตร  
จากวิสัยทัศนและพันธกิจขางตน กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬาจึงไดกำหนดยุทธศาสตรหลัก ในการ

สงเสริมการดำเนินงานเพ่ือการบรรลุวิสัยทัศนของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ไวดังนี้  
1. ขับเคลื่อนนโยบายการทองเท่ียวและกีฬาเพ่ือสรางความเจริญและความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ สังคม 

และสิ่งแวดลอม 
2. สรางความเขมแข็งของเศรษฐกิจฐานราก และพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนไทย 
3. พัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ และสงเสริมความรวมมือดานการทองเท่ียวและ

กีฬา 
4. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกร 
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เปาประสงค 
1. การบริหารจัดการขอมูลดานการทองเท่ียวและกีฬามีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 
2. สินคาและบริการดานการทองเที่ยว และแหลงทองเที่ยวมีคุณภาพ มีความหลากหลายและไดรับ

การเพ่ิมมูลคา 
3. ชุมชนทองถ่ินและวิสาหกิจชุมชนไดรับการพัฒนา และมีโอกาสในการสรางรายไดดานการทองเท่ียว

และกีฬาเพ่ิมข้ึน 
4. สงเสริมใหประชาชนชาวไทยมีวิถีชีวิตท่ีสมบูรณดวยการออกกำลังกาย เลนกีฬาและนันทนาการ 
5. ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการดึงดูดนักทองเที่ยวและการแขงขันกีฬา มีการขยายตัวของ

การลงทุนในนวัตกรรมดานทองเท่ียวและกีฬา 
6. ประเทศไทยเปนหุนสวนทางยุทธศาสตรกับประเทศท่ีเปนตลาดเปาหมายท่ีสำคัญ 
7. ระบบบริหารจัดการภาครัฐของกระทรวงไดรับการพัฒนาใหมีความสมดุล 
 

โดยในสวนท่ีเก่ียวของกับกองทุน และแผนงานบริหารทรัพยากรบุคคล โดยตรงไดแก ยุทธศาสตรท่ี 4 
พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกร ท่ีไดมีการกำหนดรายละเอียดในยุทธศาสตรนี้ ไวดังนี้ 

 

 ตัวช้ีวัด 

1. รอยละของจำนวนกระบวนงานปฏิบัติงานท่ีไดรับการพัฒนา 

ปงบประมาณ 2566 2567 2568 2569 2570 

คาเปาหมาย รอยละ 50 รอยละ 50 รอยละ 50 รอยละ 50 รอยละ 50 
 

2. ระดับคะแนนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครฐั (Public Management Quality Award : 
PMQA) ของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 

ปงบประมาณ 2566 2567 2568 2569 2570 

คาเปาหมาย 

สูงข้ึนกวา 

ปงบประมาณ 

2565 

สูงข้ึนกวา 

ปงบประมาณ

ท่ีผานมา 

สูงข้ึนกวา 

ปงบประมาณ 

ท่ีผานมา 

สูงข้ึนกวา 

ปงบประมาณ

ท่ีผานมา 

สูงข้ึนกวา 

ปงบประมาณ

ท่ีผานมา 
 

3. ระดับของจำนวนบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาสมรรถนะตามแผนพัฒนาของหนวยงาน 

ปงบประมาณ 2566 2567 2568 2569 2570 

คาเปาหมาย รอยละ 50 รอยละ 50 รอยละ 50 รอยละ 50 รอยละ 50 

 
กลยุทธ (แนวทางในการปฏิบัติ) 
1. พัฒนาองคกรใหทันสมัยและเปนมืออาชีพ 
 แนวทางในการปฏิบัต ิ

1) สงเสริมการจัดการความรูใหกับผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) ที่เกี่ยวเนื่องกับการบูรณาการ
ในการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตรของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ผานชองทางการเรียนรูที่ทันสมัย 
ทันเวลาและมีประสิทธิภาพสูง 

2) พัฒนาระบบและกลไกการติดตาม ประเมินผล และการสื ่อสารระหวางหนวยงาน เพื ่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ และแผนพัฒนาการกีฬาแหงชาติ 
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3) พัฒนาระบบการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ท่ีครบวงจร 
- การพัฒนาระบบการพัฒนาสมรรถนะ ประกอบดวย 
 ทบทวนแผนพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรมนุษยของกระทรวงการทองเที่ยวและ

กีฬา 
 ทบทวนและปรับปรุงแผนอัตรากำลังใหรองรับพันธกิจและโยบายในการดำเนินงานใน

อนาคตของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
 ทบทวนรายละเอียดของคำบรรยายสักษณะงานรายตำแหนงของบุคลากรกระทรวง   

การทองเที ่ยวและกีฬา ใหรองรับการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและกลยุทธของ
กระทรวง 

 ทบทวนโมเดลสมรรถนะ โดยเฉพาะสมรรถนะพิเศษประจำตำแหนงงาน (Specific 
Functional Competency) ที่สะทอนความรู ทักษะ และประสบการณที่จำเปนตอการ
ปฏิบัติงานขับเคลื่อนการดำเนินงานตามยุทธศาสตรขององคกร 

 จัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะรายบุคคลในระยะยาว (Training and Development Road 
Map) ที ่ม ีกลยุทธ ในการพัฒนาสมรรถนะที ่ครบวงจรตอการความรู  ท ักษะ และ
ประสบการณที่จำเปนตอการปฏิบัติงานขับเคลื่อนการดำเนินงานตามยุทธศาสตรของ
องคกร 

 พัฒนาระบบบริหารจัดการความรู  (KM) ที ่สอดรับการพัฒนาความรู  ทักษะ และ
ประสบการณที่จำเปนตอการปฏิบัติงานขับเคลื่อนการดำเนินงานตามยุทธศาสตรของ
องคกร 

- ประเด็นในการพิจารณาเพ่ือพัฒนาสมรรถนะ ประกอบดวย 
 การจัดทำทิศทาง นโยบายและยุทธศาสตรการดำเนินงานการถายทอดนโยบายไปสูการ

ปฏิบัติ 
 องคความรูในมิติการทองเท่ียวและกีฬาท่ีรวมสมัย ทันสมัยและทันเวลา 
 การจัดทำโครงการ/แผนงาน/กิจกรรมท่ีมีความเปนไปได และมีความคุมคา 
 การพยากรณแนวโนม ภาพอนาคต การสังเคราะห Mega Trend 
 สมรรถนะ Data Analysis, Data Synthesis และ Data Analytics 
 การสื่อสารนโยบาย ยุทธศาสตร และกลยุทธไปสูการปฏิบัติ 
 พัฒนาความรวมกับเครือขายการดำเนินงาน 
 การวิจัยเพื ่อการวางแผน การวิจัยเพื ่อพัฒนางานเชิงรุกและงานประจำ (Planning 

Research, Research and Development, Routine to Research) ท่ีมุงเนนการพัฒนา
ประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามยุทธศาสตรและการปฏิบัติงานในกระบวนการตาง ๆ 
ของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 

 การบริหารจัดการการพัฒนาภาคการทองเท่ียวและกีฬาไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืน 
 ทักษะดิจิทัลที่จำเปนในการเพิ่มประสิทธิภาพปฏิบัติงานและการปรับกระบวนการ

ปฏิบัติงาน 
 ความรู ทักษะ และประสบการณท่ีจำเปนในการปฏิบัติงานตามตำแหนงงานของบุคลากร

กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาทั้งสมรรถนะหลัก (Core Competency) สมรรถนะ
ประจำตำแหนงงาน (Functional Competency) และสมรรถนะพิเศษประจำตำแหนง
งาน (Specific Competency) 

 สงเสริมและสนับสนุนใหบ ุคลากรของกระทรวงการทองเที ่ยวและกีฬาสามารถ
ประยุกตใชขอมูลและสารสนเทศของบัญชีประชาชาติดานการทองเท่ียวของประเทศไทย 
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(Tourism Satellite Account : TSA) รวมทั้งตารางปจจัยการผลิตและผลผลิต (Input-
Output Table : I/O Table) และขอมูลสารสนเทศสำคัญของกระทรวงการทองเที่ยว
และกีฬา และหนวยงานที่เกี่ยวเนื่อง เพื่อใชในพัฒนาประสิทธิภาพในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวและกีฬาของไทย เชน การนำไปใชในการวางแผนกลยุทธ การสรางนวัตกรรม 
การติตตาม/ประเมินผล/การทบทวนผลการดำเนินงาน การพยากรณแนวโนม การจัดทำ
บทวิเคราะหเผยแพร การสรางกลยุทธ หรือ การสรางตัวชี ้วัด ชี ้นำเศรษฐกิจการ
ทองเที ่ยวและกีฬา การวัดประโยชน (Benefit) และผลกระทบ (Impact) ของการ
ดำเนินงานดานการทองเท่ียวและกีฬา รวมถึงการเปนคลังความรูใหกับภาคอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวไดใชในการพัฒนาขีดความสามารถในการดำเนินงาน 

4) พัฒนาประสิทธิภาพการดำเนินงานของกองทุนเพื่อพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวและกีฬาของ
ประเทศไทย 

5) ปรับปรุงระบบการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาให
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรระดับชาติตามบทบาทของกระทรวงทองเที่ยวและกีฬา 
รวมถึงยุทธศาสตรของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬาใหบรรลุเปาหมาย 

6) จัดทำมาตรการเชิงปฏิบัติเพ่ือรองรับและบริหารวิกฤตในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและกีฬา 
7) สงเสริมการพัฒนาองคความรูและนวัตกรรมในการเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงานขับเคลื่อน

ยุทธศาสตรการทองเท่ียวและกีฬาของประเทศไทย 
  
6. ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ประจำป พ.ศ. ๒๕๖6 – 

๒๕๖7 
 

การจัดทำยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลของกระทรวงการทองเที ่ยวและกีฬา ประจำป    
พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕๖7 มีวัตถุประสงคในการใชกลไกการบริหารทรัพยากรบคุคลของหนวยงานตาง ๆ ในสังกัด
กระทรวงการทองเที ่ยวและกีฬา เพื่อสนับสนุนการบริหารราชการของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
ในลักษณะที่ใหความสำคัญกับบุคลากรในฐานะที่เปนหุนสวน (Strategic Partner) ทางธุรกิจ ในการผลักดัน
การปฏิบัติราชการใหบรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
รวมถึงแผนและนโยบายตาง ๆ ในการพัฒนาประเทศ ตามมติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวของกับการกระตุนเศรษฐกิจ
การทองเท่ียวและกีฬา 

ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ประจำป พ.ศ. ๒๕๖6 – 
๒๕๖7 ไดมีการออกแบบกลยุทธ และวิธีการดำเนินการ รวมท้ังการกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จใหสอดคลองกับ
แนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลแบบองครวม โดยมีการออกแบบการดำเนินการเกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (HR – Architecture) เปน ๓ แนวทาง ไดแก 

1. การบูรณาการกำลังคนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
2. การมีเกณฑมาตรฐานกลางสำหรับกำลังคนคุณภาพดานการทองเท่ียวและกีฬา 
3. การบูรณาการเพื่อพัฒนาขีดความสามารถกำลังคนใหสอดคลองกับภารกิจของกระทรวงการ

ทองเท่ียวและกีฬา 
 

ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำป พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕๖7 ไดกำหนดใหมียุทธศาสตร 
ในการดำเนินการ จำนวน 4 ยุทธศาสตร ดังนี้ 

ยุทธศาสตรท่ี 1  การบูรณาการกำลังคนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจของกระทรวง การทองเท่ียวและกีฬา 
กลยุทธท่ี ๑  การพัฒนาระบบฐานขอมูลกำลังคนเพื ่อขับเคลื ่อนภารกิจสำคัญของกระทรวง     

การทองเท่ียวและกีฬา 
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กลยุทธท่ี ๒  การใชประโยชนกำลังคนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจสำคัญของกระทรวงการทองเท่ียวและ
กีฬา 

ยุทธศาสตรท่ี 2  การสรางเกณฑมาตรฐานกลางกำลังคนคุณภาพดานการทองเท่ียวและกีฬา 
กลยุทธท่ี ๑  การกำหนดคุณสมบัติและหลักเกณฑกำลังคนคุณภาพของกระทรวงการทองเที่ยว

และกีฬา  

กลยุทธท่ี ๒  การกำหนดหลักเกณฑการคัดเลือกบุคลากรที่มีคุณสมบัติสอดคลองตามหลักเกณฑ

กำลังคนคุณภาพ  

ยุทธศาสตรท่ี 3  การบูรณาการเพื ่อพัฒนาขีดความสามารถกำลังคนใหสอดคลองกับภารกิจของ
กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา  

กลยุทธท่ี ๑  การกำหนดทิศทางการพัฒนาขีดความสามารถกำลังคนของกระทรวงการทองเที่ยว
และกีฬา  

กลยุทธท่ี 2  การสรางหลักสูตรมาตรฐานกลาง เพ่ือพัฒนาขีดความสามารถกำลังคนของกระทรวง
การทองเท่ียวและกีฬา  

ยุทธศาสตรท่ี 4  การพัฒนาคลังความรูดานการทองเท่ียวและกีฬา  
กลยุทธท่ี ๑  การสรางระบบคลังความรูดานการทองเท่ียวและกีฬา  
กลยุทธท่ี 2  การพัฒนาระบบเชื่อมโยงความรูดานการทองเท่ียวและกีฬา 
 

7. แผนปฏิบัติการกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย พ.ศ. 2566 – 2570  

 

วิสัยทัศน (Vision) 
“เปนกองทุนท่ีม่ันคง เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยใหเปนแหลงกระจายรายไดท่ีเปนธรรม และสรางความ

เชื่อม่ันใหแกนักทองเท่ียว” 
 

พันธกิจหลัก (Mission) 
1. สรางขีดความสามารถในการแขงขันแกอุตสาหกรรมทองเที่ยว ตามแผนพัฒนาการทองเที่ยว

แหงชาติ แผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเท่ียว และมาตรการเพ่ือสงเสริมการบริหารและพัฒนาการทองเท่ียว 
2. พัฒนาทักษะดานการบริหาร การตลาด และการสงเสริมสินคาและการบริการทางการทองเท่ียวใหม ๆ 

ใหแกชุมชน 
3. สนับสนนุการดูแลรักษาคุณภาพแหลงทองเท่ียว และการอนุรักษทรัพยากรทองเท่ียวของทองถ่ิน  
4. จัดใหมีการประกันภัยแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติในระหวางทองเที่ยวภายในประเทศ เพื่อสราง

ความเชื่อม่ันแกนักทองเท่ียว 
5. บริหารจัดการกองทุนใหเปนองคกรท่ีมีสมรรถนะสูง  
 

เปาประสงคหลัก (Goal) 
1. กองทุนเพื ่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย มีอัตลักษณ และมีทิศทางในการดำเนินงานที่สอดคลอง

แผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ แผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเที่ยว และมาตรการเพื่อสงเสริมการบริหารและ
พัฒนาการทองเท่ียว 

2. กองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทยมีการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและเปน
กองทุนหมุนเวียนท่ีไดรับการยอมรับในระดับประเทศ 

3. นักทองเที ่ยวตางชาติมีความเชื ่อมั ่นตอการปกปอง ดูแล เยียวยาระหวางการทองเที ่ยวภายใน 
ประเทศไทย 
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4. อุตสาหกรรมการทองเที่ยวไทยเปนแหลงกระจายรายไดที ่เปนธรรม และไดรับการยกระดับขีด
ความสามารถในการแขงขันดานการทองเท่ียวในระดับสากล 

 

ยุทธศาสตร (Strategy) 
ยุทธศาสตรท่ี 1  การบริหารจัดการดานการเงินของกองทุนอยางเปนระบบ 

แนวทาง 1.1  การบริหารการจัดเก็บรายไดกองทุน 
แนวทาง 1.2  การบริหารจัดการ และการควบคุมทางดานการเงินอยางเปนระบบ  

ยุทธศาสตรที ่ 2  การสงเสริมและพัฒนาการทองเที ่ยว ตามแผนพัฒนาการทองเที ่ยวแหงชาติ 
แผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเที ่ยว และมาตรการเพื ่อสงเสริมการบริหารและ
พัฒนาการทองเท่ียว 
แนวทาง 2.1  การสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยว ตามแผนพัฒนาการทองเที่ยว

แหงชาติ แผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเที่ยวภายในเขตพัฒนาการ
ทองเที ่ยว และมาตรการเพื ่อสงเสริมการบริหารและพัฒนาการ
ทองเท่ียว 

แนวทาง 2.2  การบูรณาการงานกับหนวยงานอ่ืน ๆ เพ่ือการสงเสริมและพัฒนาการ
ทองเท่ียวไทย 

แนวทาง 2.3 การสรางพันธมิตรและเครือขายรวมดำเนินงาน 
แนวทาง 2.4 การพัฒนาศักยภาพหนวยงานของรัฐท่ีรวมดำเนินงานกับกองทุน 
แนวทาง 2.5  การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานโครงการท่ีกองทุนใหการ

สนับสนนุ 
ยุทธศาสตรท่ี 3 การสรางความเช่ือม่ันแกนักทองเท่ียว 

แนวทาง 3.1  การจัดทำประกันภัยและสิทธิประโยชนเพื่อสรางความเชื่อมั่นแก
นักทองเท่ียวตางชาติ 

ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนาศักยภาพกองทุน สูกองทุนท่ีมีสมรรถนะสูง 
แนวทาง 4.1  การพัฒนาดานการบริหารงาน และการบริหารทรัพยากรบุคคลกองทุน 
แนวทาง 4.2  การพัฒนาระเบียบ ขอบังคับ และระบบการปฏิบัติงานของกองทุน 
แนวทาง 4.3  การพัฒนาศักยภาพการดำเนินงานของสำนักงานกองทุน 
แนวทาง 4.4  การพัฒนาระบบสารสนเทศ และแผนปฏิบัติการดิจิทัลของกองทุน 
แนวทาง 4.5  การพัฒนาธรรมาภิบาล การบริหารจัดการความเสี ่ยง และการ

ควบคุมภายใน 
แนวทาง 4.6 การประชาสัมพันธ 
 

8. พระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. 2558 
 

พระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. 2558 ไดประกาศลงในราชกิจจานุกเบกษา เลม 132 
ตอนท่ี 92 ก หนา 1–11 เม่ือวันท่ี 25 กันยายน 2558 เพ่ือกำหนดหลักเกณฑการบริหารทุนหมุนเวียนใหมี
ประสิทธิภาพ ลดความเสี่ยง เสริมสรางความโปรงใสและธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการดานการเงิน  
การคลังของรัฐ และกำหนดใหมีคณะกรรมการนโยบายการบริหารทุนหมุนเวียน โดยมีรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงการคลังเปนประธาน มีอำนาจหนาที่กำหนดนโยบายและแผนการบริหารทุนหมุนเวียนเสนอตอ
คณะรัฐมนตรี พิจารณากลั่นกรองการขอจัดตั้งทุนหมุนเวียน โดยมีสาระสำคัญที่เกี่ยวของกับการบริหารงาน
กองทุน ดังนี้ 
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1) การบริหารงาน กำหนดใหหนวยงานของรัฐที่มีทุนหมุนเวียนที่ไมมีสถานะเปนนิติบุคคล กำหนด
โครงสรางการบริหารทุนหมุนเวียนเพื่อรองรับการดำเนินงานดานตาง ๆ และใหผูบริหารทุนหมุนเวียนจัดทำ
แผนการดำเนินงานประจำป ซ่ึงอยางนอยตองประกอบดวย ผลการดำเนินงานของปท่ีผานมา แผนการปฏิบัติงาน 
ประมาณการรายรับรายจายประจำป และประมาณการกระแสเงินสด เพื่อนำเสนอตอ คณะกรรมการบริหาร
พิจารณาอนุมัติอยางนอย 60 วัน กอนวันเริ่มตนปบัญชีของทุกป และใหสงกระทรวงการคลังอยางนอย 30 วัน 
กอนวันเริ่มตนปบัญชีของทุกป 

2)  คณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน กำหนดใหคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน ประกอบดวย (1) 
หัวหนาหนวยงานของรัฐที่มีทุนหมุนเวียน เปนประธานกรรมการ (2) ผูแทนกระทรวงการคลัง ผูแทนสำนัก
งบประมาณ และผู แทนหนวยงานของรัฐที ่ม ีทุนหมุนเว ียน ที ่ไมมีสถานะเปนนิต ิบ ุคคล เปนกรรมการ  
(3) กรรมการผู ทรงคุณวุฒิ จำนวนไมเกินสามคน ซึ ่งประธานกรรมการแตงตั ้งโดยความเห็นชอบของ
กระทรวงการคลัง จากผู มีความรู ความเชี ่ยวชาญและประสบการณ ดานการเงิน เศรษฐศาสตร การลงทุน 
กฎหมาย หรือดานอ่ืนท่ีเก่ียวของ ใหผูบริหารทุนหมุนเวียนเปนกรรมการและเลขานุการ กำหนดอำนาจหนาท่ีของ
คณะกรรมการบริหาร ดังตอไปนี้ (1) กำหนดนโยบาย กำกับดูแลการบริหารจัดการ และติดตามการดำเนินงานให
เปนไปตามวัตถุประสงคของทุนหมุนเวียน (2) กำหนดขอบังคับวาดวยการบริหารงานบุคคล การเงิน การพัสดุ 
ตลอดจนการกำหนดคาตอบแทน สิทธิประโยชนหรือสวัสดิการตาง ๆ ของผูบริหารทุนหมุนเวียน พนักงาน และ
ลูกจางใหสอดคลองกับมาตรฐาน (3) พิจารณาอนุมัติแผนการดำเนินงานประจำป และ (4) แตงตั้งผูบริหารทุน
หมุนเวียน  

3) การบัญชีและการตรวจสอบ กำหนดใหคณะกรรมการบริหารจัดทำรายงานการเงินสงผูสอบบัญชี
ภายใน 60 วันนับแตวันสิ้นปบัญชีของทุนหมุนเวียนใหเปนไปตามปงบประมาณ กำหนดใหคณะกรรมการ
บริหารนำสงรายงานการเงินพรอมดวยรายงานการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีตอกระทรวงการคลังภายใน    
30 วันนับแตวันที่ไดรับรายงานจากผูสอบบัญชี และกำหนดใหกองทุนหมุนเวียนตองมีระบบการตรวจสอบ
ภายในเพ่ือตรวจสอบการดำเนินงานตาง ๆ ของทุนหมุนเวียน 

 
9. พระราชบัญญัตินโยบายการทองเท่ียวแหงชาติ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2562 

พระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 ไดประกาศใชเมื่อวันที่ 19 
พฤษภาคม พ.ศ. 2562 ท่ีผานมา โดยสาระสำคัญท่ีเก่ียวของกับกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ดังนี้ 

มาตรา ๒๒ ใหจัดตั ้งกองทุนขึ ้นในสำนักงานเรียกวา “กองทุนเพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยวไทย”  
มีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนทุนหมุนเวียนในการพัฒนาการทองเที่ยว การสรางขีดความสามารถในการแขงขันให
อุตสาหกรรมทองเที่ยว การพัฒนาทักษะดานการบริหาร การตลาด หรือการอนุรักษทรัพยากรทองเที่ยว 
ในชุมชน การดูแลรักษาคุณภาพแหลงทองเท่ียว การสงเสริมสินคาทางการทองเท่ียวใหม ๆ ในทองถ่ิน รวมท้ัง
การจัดใหมีการประกันภัยแกนักทองเท่ียวชาวตางชาติในระหวางทองเท่ียวภายในประเทศ 

มาตรา ๒๓ กองทุนประกอบดวยเงินและทรัพยสิน ดังตอไปนี้ 
(๑) เงินและทรัพยสินท่ีโอนมาจากกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยตามมาตรา ๓๑ 
(๒) เงินอุดหนุนท่ีรัฐบาลจัดสรรให 
(๓) เงินคาธรรมเนียมการทองเท่ียวตามมาตรา ๑๐/๒ 
(๔) เงินหรือทรัพยสินท่ีมีผูมอบให 
(๕) ดอกผลหรือรายไดจากเงินหรือทรัพยสินของกองทุน 
(๖) เงินและทรัพยสินอ่ืนท่ีตกเปนของกองทุน 
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เงินและทรัพยสินตามวรรคหนึ่งใหตกเปนของสำนักงานเพื่อใชประโยชนตามวตัถุประสงคของกองทุน 
โดยไมตองนำสงคลังเพ่ือเปนรายไดของแผนดิน 

มาตรา ๒๔ เงินกองทุนใหใชจายเพ่ือกิจการ ดังตอไปนี้ 
(๑) เปนเงินอุดหนุนหรือเงินใหกูยืมแกหนวยงานของรัฐ เพื่อนำไปใชดำเนินงานตามนโยบาย หรือ

แผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ รวมท้ังแผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเท่ียว 
(๒) เปนคาใชจายในการชวยเหลือหรือสนับสนุนการทองเที่ยว รวมทั้งเพื่อสนับสนุนการศึกษา การ

คนควา การวิจัย การฝกอบรม การประชุม การประชาสัมพันธ และการเผยแพรขอมูล 
(๓) เปนคาใชจายในการจัดใหมีการประกันภัยแกนักทองเที ่ยวชาวตางชาติในระหวางทองเที ่ยว

ภายในประเทศ 
(๔) เปนคาใชจายในการบริหารกองทุน 
มาตรา ๒๕ ใหมีคณะกรรมการบริหารกองทุนคณะหนึ่ง ประกอบดวย ปลัดกระทรวงการทองเที่ยว

และกีฬาเปนประธานกรรมการ ผูแทนสำนักงบประมาณ ผูแทนสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ผูแทนกรมการทองเที่ยว ผูแทนกรมบัญชีกลาง ผูแทนกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น ผูแทนการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย ผูแทนสภาอุตสาหกรรมทองเที่ยวแหงประเทศไทย และผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งรัฐมนตรี
แตงตั้งจำนวนไมเกินสามคน เปนกรรมการ 

ใหปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา แตงตั้งขาราชการของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาเปน
เลขานุการและผูชวยเลขานุการ 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิซึ่งรัฐมนตรีแตงตั้งตามวรรคหนึ่ง ใหแตงตั้งจากผูมีความรูความเชี่ยวชาญและ
ประสบการณดานการเงิน การคลัง เศรษฐศาสตร การบริหาร กฎหมาย หรืออุตสาหกรรมทองเท่ียว 

มาตรา ๒๖ คณะกรรมการบริหารกองทุนมีหนาท่ีและอำนาจ ดังตอไปนี้ 
(๑) บริหารและควบคุมการปฏิบัติงานกองทุนใหเปนไปตามวัตถุประสงคของกองทุน 
(๒) พิจารณาอนุมัติแผนงบประมาณรายรับและรายจายประจำปและแผนการดำเนินงานของกองทุน 
(๓) กำหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการใชจายเงินกองทุนเพื่อกิจการตามที่กำหนดไวใน

มาตรา ๒๔ 
(๔) ออกระเบียบเก่ียวกับการรับเงิน การจายเงิน และการเก็บรักษาเงินของกองทุน รวมท้ังคาใชจาย

ในการบริหารกองทุน และคาใชจายอื่นที่เกี ่ยวของกับการดำเนินงานของกองทุน โดยความเห็นชอบของ
กระทรวงการคลัง 

(๕) พิจารณาจัดสรรเงินกองทุนเพ่ือใชจายตามกิจการท่ีกำหนดไวในมาตรา ๒๔ 
(๖) ควบคุม ติดตาม และประเมินผลการใชจายเงินกองทุน รวมทั้งรายงานผลการดำเนินงานของ

กองทุนตอคณะกรรมการ 
(๗) แตงตั้งคณะอนุกรรมการ หรือคณะทำงาน เพื่อพิจารณาหรือปฏิบัติการตามที่คณะกรรมการบริหาร

กองทุนมอบหมาย 
(๘) ปฏิบัติการอ่ืนตามท่ีรัฐมนตรหีรือคณะกรรมการมอบหมาย 
 

จากเนื้อหาในพระราชบัญญัตินี้สะทอนใหเห็นถึงภารกิจสำคัญที่กองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย
ไดรับมอบหมายใหดำเนินการทั้งหมด โดยเฉพาะการจัดทำประกันภัยแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติในระหวาง
ทองเที่ยวภายในประเทศ รวมทั้งแหลงที่มาของรายไดที่เพิ่มขึ้นดวยการไดรับเงินคาธรรมเนียมการทองเที่ยว
ตามมาตรา 10/2 ซ่ึงสงผลใหกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยตองเตรียมพรอมรับกับภารกิจ และบทบาท
ใหมนี้ตอไป 
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อยางไรก็ตามมาตรา 10/2 ซึ่งเปนการเก็บคาธรรมเนียมการทองเที่ยวภายในประเทศของนักทองเที่ยว
ชาวตางชาตินี้ จะนำไปใชเพื ่อการบริหารและพัฒนาการทองเที ่ยว รวมทั ้งคาใชจายในการจัดใหมีการ
ประกันภัยแกนักทองเท่ียวชาวตางชาติในระหวางทองเท่ียวภายในประเทศ ซ่ึงจะตองผานกระบวนการการกำหนด
แนวทางการดำเนินการ และการบริหารจัดการเงินคาธรรมเนียมการทองเที่ยว และตองไดรับการอนุมัติจาก
คณะรัฐมนตรีกอนการดำเนินการตอไป 
 
10. ประกาศคณะกรรมการนโยบายการบริหารทุนหมุนเวียนวาดวยมาตรฐานการบริหารงานบุคคลของ

ทุนหมุนเวียน 

ประกาศคณะกรรมการนโยบายการบริหารทุนหมุนเวียนวาดวยมาตรฐานการบริหารงานบุคคลของทุน
หมุนเวียน ไดลงนามเมื่อวันที่ 21 สิงหาคม 2560 เพื่อกำหนดโครงสรางการบริหารทุนหมุนเวียน มาตรฐาน
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล คาตอบแทน สิทธิประโยชน หรือสวัสดิการตาง ๆ ของผูบริหารทุนหมุนเวียน 
พนักงานและลูกจางของทุนหมุนเวียน โดยมีสาระสำคัญท่ีเก่ียวของกับการบริหารงานกองทุน ดังนี้ 

1) ใหคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน พิจารณาอนุมัติโครงสรางการบริหารงานทุนหมุนเวียน และ
การกำหนดมาตรฐานกำหนดตำแหนงของพนักงานและลูกจาง 

2) ใหคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียนแตงตั้งผู บริหารทุนหมุนเวียน เพื่อทำหนาที่บริหารงาน 
ใหเปนไปตามวัตถุประสงคของทุนหมุนเวียน โดยแตงตั้งจากเจาหนาท่ีของรัฐในหนวยงานของรัฐที่มีทุน
หมุนเวียน หรือสรรหาบุคคลภายนอกก็ได 

3) กรณีสรรหาบุคคลภายนอกเปนผูบริหารทุนหมุนเวียน ใหคณะกรรมการบริหารแตงตั้งคณะอนุกรรมการ
สรรหา ไมเกิน 5 คน ทำหนาที่สรรหาผูมีความเหมาะสม และเสนอรายชื่อใหคณะกรรมการบริหารพิจารณา
แตงตั้ง 

4) การทำสัญญาจางผูบริหารทุนหมุนเวียน ใหหัวหนาหนวยงานของรัฐท่ีมีทุนหมุนเวียน เปนผูลงนาม
ในสัญญาจาง และใหหัวหนาหนวยงานของรัฐเปนผูมีอำนาจในการบรรจุแตงตั้งหรือจางบุคคลใหเปนพนักงาน
หรือลูกจางของทุนหมุนเวียน 

 
11. การศึกษาขอมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับโครงสรางการดำเนินงานของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

คณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย ไดเห็นชอบโครงสรางการบริหารกองทุน
เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย เพ่ือใหครอบคลุมภารกิจดานการจัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเท่ียว และการจัด
ใหมีการประกันภัยแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติตามพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2562 ในคราวประชุมครั้งที่ 4/2562 เมื่อวันที่ 5 กันยายน พ.ศ. 2562 และกรมบัญชีกลาง ไดมี
หนังสือที่ กค. 0406.6/3597 ลงวันที่ 24 ม.ค. พ.ศ. 2563 ใหความเห็นชอบโครงสรางการบริหารและ
กรอบอัตรากำลังของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 เปนตนไป ดังนี้ 
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โครงสรางการบริหารและกรอบอัตรากำลังกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย  

 
 

อัตรากำลังกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
 

ตำแหนง ประเภท 
อัตรากำลัง 

จางจากเงินกองทุน จางจากเงินอ่ืน ๆ รวม 
ผูบริหารกองทุน     
-  ผูอำนวยการกองยุทธศาสตรและแผนงาน

สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
ขาราชการ  1 1 

รองผูบริหารกองทุน     
-  ขาราชการกองยุทธศาสตรและแผนงาน ท่ีไดรับ

มอบหมาย 
ขาราชการ  1 1 

ฝายอำนวยการ     
-  นักวิเคราะหนโยบายและแผน ขาราชการ  1 1 
-  นิติกร พนักงานทุนหมุนเวียน 1  1 
-  นักจัดการงานท่ัวไป พนักงานทุนหมุนเวียน 1  1 
- นักวิชาการเงินและบัญชี พนักงานทุนหมุนเวียน 1  1 
ฝายนโยบายและแผน     
-  นักวิเคราะหนโยบายและแผน ขาราชการ  1 1 
-  นักวิเคราะหนโยบายและแผน พนักงานทุนหมุนเวียน 2  2 
ฝายจัดเก็บและบริหารรายได     
-  นักวิเคราะหนโยบายและแผน ขาราชการ  1 1 
-  นักวิเคราะหนโยบายและแผน พนักงานทุนหมุนเวียน 2  2 
ฝายพัฒนาบริหารจัดการ     
-  นักวิเคราะหนโยบายและแผน ขาราชการ  1 1 
-  นักวิชาการคอมพิวเตอร พนักงานทุนหมุนเวียน 1  1 

รวม 8 6 14 
หมายเหตุ :   การอนุมัติกรอบอัตรากำลังในสวนที่เปนขาราชการ จำนวน 6 อัตรา เพื่อปฏิบัติงานในสวนของกองทุน มิใชเปนการกำหนดกรอบ

อัตราใหม หรือกำหนดเพิ่มเติมจากอัตรากำลังที่สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬามีอยู 
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ท้ังนี้ตามกรอบอัตรากำลังขางตน ไดกำหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของแตละฝาย ไวดังนี้ 
ฝายอำนวยการ มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังตอไปนี้ 

1) ดำเนินการเก่ียวกับงานบริหารท่ัวไป  
2) ดำเนินการเก่ียวกับงานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของ   
3) ดำเนินการเก่ียวกับการเงิน การบัญชี การงบประมาณ  
4) ดำเนินการเก่ียวกับงานการจัดซ้ือจัดจาง และบริหารพัสดุ อาคารสถานท่ี และยานพาหนะ   
5) ดำเนินการเก่ียวกับงานประชาสัมพันธ  
6) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของฝายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ หรือปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ี

ไดรับมอบหมาย 
 

ฝายนโยบายและแผน มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังตอไปนี้ 
1) ศึกษา วิเคราะห เพ่ือจัดทำขอมูลในการกำหนดนโยบาย จัดทำแผนงานโครงการ /แผนการปฏิบัติงาน  
2) จัดทำและพัฒนาแผนยุทธศาสตร ประสานนโยบายและแผนใหสอดคลองกับนโยบายและแผนแมบท

ของกระทรวงทองเที่ยวและกีฬา สำนักงานปลัดกระทรวงทองเที่ยวและกีฬา รวมทั้งเรงรัด ติดตาม 
และประเมินผลการปฏิบตัิงานโครงการท่ีไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุน 

3) จัดทำแผนการปฏิบัติราชการและงบประมาณประจำปของกองทุน   
4) เสนอแนะมาตรการเพ่ือผลักดันและสนับสนุนการนำนโยบายและแผนไปสูการปฏิบัติ 
5) กลั่นกรอง ติดตามและประสานความรวมมือกับหนวยงานท่ีขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุน 
6) งานฝายเลขานุการของคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย และคณะอนุกรรมการ 
7) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของฝายอื่นที่เกี่ยวของหรือปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามท่ี

ไดรับมอบหมาย 
 

ฝายจัดเก็บและบริหารรายได มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังตอไปนี้ 
1) บริหารจัดการคาธรรมเนียมท่ีเรียกเก็บจากนักทองเท่ียวชาวตางชาติ รวมถึงเงิน ทรัพยสินและรายไดของ

กองทุน 
2) ศึกษา วิเคราะห พัฒนา ปรับปรุงและเสนอแนะแนวทางการจัดเก็บรายไดและคาธรรมเนียมการ

ทองเที่ยว ภายในประเทศ และแนวทางการบริหารจัดเก็บคาธรรมเนียมที่เรียกเก็บจากนักทองเที่ยว
ชาวตางชาติ   

3) กำหนดเปาหมายการบริหารการจัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเที ่ยวที ่เรียกเก็บจากนักทองเที ่ยว
ชาวตางชาติ 

4) ศึกษา วิเคราะหปจจัยสภาวะแวดลอมตาง ๆ ของแตละกลุมนักทองเที่ยวชาวตางชาติ เพื่อนำมากำหนด
กลยุทธ แผนงาน มาตรการในการจัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเท่ียวท่ีสอดคลองกับกลยุทธของกองทุน 

5) เปนศูนยขอมูลและประมวลผลการจัดเก็บคาธรรมเนียมท่ีเรียกเก็บจากนักทองเท่ียวชาวตางชาต ิ
6) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของฝายอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ีไดรับ

มอบหมาย 
 

ฝายพัฒนาบริหารจัดการ มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังตอไปนี้ 
1) จัดทำแผนการบรหิารทรัพยากรบุคคล  
2) ดำเนินการเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล   
3) ดำเนินการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศดานบุคลากร  
4) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนาระบบการบริหารองคความรู เพ่ือพัฒนาสมรรถนะบุคลากร  
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5) ดำเนินการเก่ียวกับการฝกอบรม และพัฒนาบุคลากร  
6) ดำเนินการเก่ียวกับงานบรหิารจัดการระบบสารสนเทศ   
7) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของฝายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ หรือปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ี

ไดรับมอบหมาย 
 

ฝายตรวจสอบภายใน สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังตอไปนี้ 
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของกองทุน ภายใตมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของสวนราชการหรือมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
  
จากโครงสรางดังกลาวขางตน ไดมีการกำหนดมาตรฐานกำหนดตำแหนงของแตละตำแหนงไว ดังนี้ 

1. ผูบริหาร 
1.1 ช่ือตำแหนง ผูบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

อัตรา 1 ตำแหนง 
อัตราเงินเดือน - บาท (อาจกำหนดคาตอบแทนเฉพาะตำแหนงตามที่คณะกรรมการบริหารกองทุน

เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยเห็นสมควร) 
หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1) ดานการปฏิบัติการ 

ดำรงตำแหนงกรรมการและเลขานุการคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
2) ดานการบริหาร 

(1) แปลงนโยบายเปนแนวทางและแผนดำเนินงาน แผนงบประมาณ 
(2) บังคับบัญชาการปฏิบัติงานของขาราชการ พนักงานกองทุน ที่ปฏิบัติงานในกองทุนเพ่ือ

สงเสริมการทองเที่ยวไทยใหดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตรและแผนดำเนินงานกองทุน
อยางมีประสิทธิภาพ 

(3) มีอำนาจแตงตั้ง โยกยาย พิจารณาเลื่อนคาตอบแทน/คาจาง กำหนดสวัสดิการและสิทธิ
ประโยชนอ่ืนของพนักงานกองทุน ท่ีปฏิบัติงานในกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

(4) ประสานการปฏิบัติงานของกองทุนกับสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ หนวยงานอื่น ๆ ใหมี
เอกภาพสอดคลองกัน รวมทั้งเรงรัด ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานของกองทุน
เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

 

คุณสมบัติเฉพาะตำแหนง  
 ปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา แตงตั้งขาราชการของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา เปน
เลขานุการ ดำรงตำแหนงนี้ 

ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับตำแหนง 
1) มีความรูความสามารถท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหนง 
2) มีทักษะท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหนง 
3) มีสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหนง 
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1.2 ช่ือตำแหนง รองผูบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
อัตรา 1 ตำแหนง 
อัตราเงินเดือน - บาท (อาจกำหนดคาตอบแทนเฉพาะตำแหนงตามที่คณะกรรมการบริหารกองทุน

เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยเห็นสมควร) 
หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1) ดานการบริหาร 

(1) แปลงนโยบายเปนแนวทางและดำเนินงาน 
(2) ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของพนักงานกองทุน ที่ปฏิบัติงานฝายนโยบายและแผน และ

ฝายจัดเก็บและบริหารรายได ในกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย ใหดำเนินงานตาม
แผนยุทธศาสตร และแผนดำเนินงานกองทุนอยางมีประสิทธิภาพ 

(3) กลั่นกรองการขอรับการสนับสนุนงบประมาณ และรวบรวมเสนอผูอำนวยการ/ผูจัดการ
กองทุนเพื่อเสนอคณะกรรมการบริหารกองทุน พรอมทั้งปฏิบัติงานในการขอรับเอกสาร
หลักฐานประกอบโครงการ และขอมูลเพิ่มเติม หรือปฏิบัติงานอื่นตามที่ผูอำนวยการ/
ผูจัดการกองทุนมอบหมาย 

(4) พิจารณาแนวทางการจัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเที่ยว การจัดหาประกันภัยเพื่อการ
ทองเที่ยว ตลอดจนการบริหารจัดการคาธรรมเนียมการทองเที่ยวที่จัดเก็บได ใหการ
ดำเนินงานบรรลุตามภารกิจอยางมีประสิทธิภาพ หรือปฏิบัติงานอื่นตามที่ผูอำนวยการ/
ผูจัดการกองทุนมอบหมาย 

(5) มีอำนาจเสนอแตงตั้ง โยกยาย พิจารณาเลื่อนคาตอบแทน/ คาจาง กำหนดสวัสดิการและ
สิทธิประโยชนอื่น ของพนักงานกองทุน ที่ปฏิบัติงานในกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว
ไทย 

(6) ประสานการปฏิบัติงานของกองทุนกับสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ หนวยงานอื่น ๆ ใหมี
เอกภาพสอดคลองกัน รวมท้ังเรงรัด ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานของกองทุน 

(7) รักษาราชการแทนกรณีผูอำนวยการกองทุนไมอาจปฏิบัติราชการได 
 

คุณสมบัติเฉพาะตำแหนง  
ปลัดกระทรวงการทองเที ่ยวและกีฬา แตงตั ้งขาราชการของกระทรวงการทองเที ่ยวและกีฬา  

เปนผูชวยเลขานุการ ปจจุบันมีนักวิเคราะหนโยบายและแผนชำนาญการพิเศษ หรือนักวิเคราะหนโยบายและ
แผนปฏิบัติการ/ชำนาญการ เปนขาราชการกองยุทธศาสตรและแผนงานเปนผูไดรับมอบหมาย 

 

ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับตำแหนง 
1) มีความรูความสามารถท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหนง 
2) มีทักษะท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหนง 
3) มีสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหนง 

 
2. ขาราชการ 

2.1 ช่ือตำแหนง นักวิเคราะหนโยบายและแผน  
อัตรา 4 ตำแหนง 
อัตราเงินเดือน - บาท (อาจกำหนดคาตอบแทนเฉพาะตำแหนงตามที่คณะกรรมการบริหารกองทุน

เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยเห็นสมควร) 
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หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1) ดานการบริหาร  

ดูแลรับผิดชอบการปฏิบัติงานของพนักงานกองทุน ท่ีปฏิบัติงานฝายนโยบายและแผน 
2) ดานการปฏิบัติการ 

(1) รวบรวม วิเคราะห และประมวลนโยบายของรัฐบาลและสถานการณเศรษฐกิจ การเมือง 
และสังคม ทั้งในและตางประเทศ เพื่อนำมาสรุปเสนอประกอบการกำหนดนโยบายและ
เปาหมายของกองทุน 

(2) รวบรวมขอมูล และศึกษาวิเคราะหเบื้องตน เกี่ยวกับภารกิจหลักและแผนกลยุทธของ
กองทุน หรือทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เพ่ือกำหนดแผนการปฏิบัติงานให
สามารถบรรลุภารกิจท่ีกำหนดไว 

(3) วิเคราะหนโยบายหรือแผนงานของกองทุน และเสนอขอคิดเห็น เพื่อชวยจัดทำแผนการ
ปฏิบัติงาน แผนงาน โครงการ หรือ กิจกรรมไดตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 

(4) สำรวจ รวบรวม และประมวลผลขอมูลการดำเนินงานตามนโยบายรัฐบาล และประเด็น
ปญหาทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม ทั้งในและตางประเทศ เพื่อเปนขอมูลสำหรับการ
จัดทำแผนงาน หรือกำหนดยุทธศาสตร 

(5) ศึกษาว ิเคราะหความสัมพันธ ระหวางยุทธศาสตรและนโยบายของร ัฐบาล เพ่ือ
ประกอบการเสนอแนะแนวทางการประสานผลักดันยุทธศาสตรและนโยบาย ตลอดจน
การติดตามประเมินผลใหสอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน 

(6) รวบรวมรายละเอียดการจัดทำงบประมาณ เพื่อใชประกอบในการทำงบประมาณประจำปของ
หนวยงาน 

3) ดานการวางแผน 
วางแผนการทำงานที ่รับผิดชอบ รวมดำเนินการ วางแผนการทำงานของหนวยงานหรือ

โครงการ เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปตามเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ท่ีกำหนด 
4) ดานการบริการ 

(1) รวบรวมขอมูล เพ่ือเผยแพรและถายทอดองคความรูท่ีเก่ียวกับการจัดทำแผนงานโครงการ 
(2) ใหคำปรึกษา แนะนำ ตอบปญหา และชี้แจงเรื่องตาง ๆ เกี่ยวกับงานนโยบายและแผน เพ่ือ

แกปญหาในการปฏิบัติงาน 
 

คุณสมบัติเฉพาะตำแหนง  
นักวิเคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ/ชำนาญการ  

 

ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับตำแหนง 
1) มีความรูความสามารถท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหนง 
2) มีทักษะท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหนง 
3) มีสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหนง 
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3. มาตรฐานกำหนดตำแหนง พนักงานทุนหมุนเวียน 
3.1 พนักงานทุนหมุนเวียน ตำแหนงนักวิเคราะหนโยบายและแผน 

ขอมูลท่ัวไป 
1) ชื่อตำแหนงในสายงาน พนักงานทุนหมุนเวียน (นักวิเคราะหนโยบายและแผน) 
2) ชื่อหนวยงาน สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
3) ชื่อสวนงาน/กลุมงาน/ฝาย/งาน สำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
4) ชื่อตำแหนงผูบังคับบัญชาโดยตรง ผูอำนวยการสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
5) อัตรา 4 ตำแหนง 
6) อัตราเงินเดือน 18,000 บาท 
 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1) รวบรวม วิเคราะห และประมวลนโยบายของรัฐบาลและสถานการณเศรษฐกิจ การเมือง และ

สังคม ท้ังในและตางประเทศ เพ่ือนำมาสรุปเสนอประกอบการกำหนดนโยบาย และเปาหมายของกองทุน 
2) รวบรวมขอมูล และศึกษาวิเคราะหเบื้องตน เก่ียวกับภารกิจหลัก และแผนกลยุทธของกองทุน หรือ

ทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เพ่ือกำหนดแผนการปฏิบัติงานใหสามารถบรรลุภารกิจท่ีกำหนดไว 
3) วิเคราะหนโยบาย หรือแผนงานของกองทุน และเสนอขอคิดเห็น เพื่อชวยจัดทำแผนการ

ปฏิบัติงาน แผนงาน โครงการ หรือ กิจกรรมไดตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 
4) สำรวจ รวบรวม และประมวลผลขอมูลการดำเนินงานตามนโยบายรัฐบาล และประเด็นปญหา

ทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม ทั้งในและตางประเทศ เพื่อเปนขอมูลสำหรับการจัดทำแผนงาน หรือ
กำหนดยุทธศาสตร 

5) ศึกษาวิเคราะหความสัมพันธระหวางยุทธศาสตรและนโยบายของรัฐบาล เพื่อประกอบการ
เสนอแนะแนวทางการประสานผลักดันยุทธศาสตรและนโยบาย ตลอดจนการติดตามประเมินผลใหสอดคลอง
ไปในแนวทางเดียวกัน 

6) รวบรวมรายละเอียดการจัดทำงบประมาณ เพื่อใชประกอบในการทำงบประมาณประจำปของ
หนวยงาน 

7) วางแผนการทำงานท่ีรับผิดชอบ รวมดำเนินการวางแผนการทำงานของหนวยงานหรือโครงการ 
เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ท่ีกำหนด 

8) ประสานการทำงานรวมกันทั้งภายในและภายนอกทีมงานของกองทุน เพื่อใหเกิดความรวมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกำหนด 

9) ชี ้แจงและใหรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูล ขอเท็จจริง แกบุคคลหรือหนวยงานที ่เกี ่ยวของ  
เพ่ือสรางความเขาใจหรือความรวมมือในการดำเนินงานตามท่ีไดรับมอบหมาย 

10) รวบรวมขอมูล เพ่ือเผยแพรและถายทอดองคความรูท่ีเก่ียวกับการจัดทำแผนงานโครงการ 
11) ใหคำปรึกษา แนะนำ ตอบปญหา และชี ้แจงเร ื ่องต าง ๆ เกี ่ยวกับงานนโยบายและแผน  

เพ่ือแกปญหาในการปฏิบัติงาน 
12) ปฏิบัติงานอ่ืน ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะตำแหนง  
ปริญญาตรีหรือคุณวุฒิอยางอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชารัฐศาสตร สาขารัฐประศาสน

ศาสตร สาขาเศรษฐศาสตร สาขาบริหารธุรกิจ หรือสาขาสังคมศาสตร 
 

 



ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567 2-23 

 

ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับตำแหนง 
เปนผูมีความคิดในเชิงวิเคราะหใชเหตุผลในการแกปญหา สามารถปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงาน

ระดับตน ที่ตองใชความรู ความสามารถทางวิชาการในการปฏิบัติงานดานวิเคราะหและจัดการขอมูล  
การบริหารแผนงาน นโยบายและโครงสรางการบริหารงาน การติดตามและประเมินผล มีความสามารถในการ
ใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสำเร็จรูป และอุปกรณสำนักงานไดดี 
 

3.2 พนักงานทุนหมุนเวียน ตำแหนงนิติกร 
ขอมูลท่ัวไป 
1) ชื่อตำแหนงในสายงาน พนักงานทุนหมุนเวียน (นิติกร) 
2) ชื่อหนวยงาน สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
3) ชื่อสวนงาน/กลุมงาน/ฝาย/งาน สำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย  
4) ชื่อตำแหนงผูบังคับบัญชาโดยตรง ผูอำนวยการสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
5) อัตรา 1 ตำแหนง 
6) อัตราเงินเดือน 18,000 บาท 
 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1) เสนอความเห็นแกคณะกรรมการบริหารกองทุน คณะอนุกรรมการ ผูบริหารทุนหมุนเวียนหรือ

ผูบังคับบัญชา ในการตอบขอหารือหรือวินิจฉัยปญหากฎหมายเกี่ยวกับระเบียบของทางราชการที่มีผลกระทบ
ตอการดำเนินงานของกองทุน เพ่ือเปนขอมูลสนับสนุนการพิจารณา 

2) ศึกษา วิเคราะห และวิจัยเพื ่อปรับปรุงกฎหมายและระเบียบเกี ่ยวกับกองทุน เพื ่อใหทันกับ
สถานการณและอำนวยความสะดวกในการทำงาน โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมและเปนธรรมตอทุกฝาย 

3) ศึกษาขอมูล รวบรวม แสวงหาขอเท็จจริงและขอกฎหมาย เสนอความเห็นในการดำเนินการเรื่อง
ใด ๆ ที่เกี ่ยวกับวินัยขาราชการและพนักงานทุนหมุนเวียน การรองทุกข การพิทักษระบบคุณธรรม รวมถึง
ดำเนินการใด ๆ ตามกฎหมายปกครองที่เกี่ยวของกับการบริหารงาน และการดำเนินคดีของหนวยงานเพื่อใชเปน
แนวทางในการปฏิบัติงาน และสามารถดำเนินการไดอยางถูกตอง 

4) วางแผนการทำงานที่รับผิดชอบ รวมดำเนินการวางแผนการทำงานของหนวยงานหรือโครงการ 
เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ท่ีกำหนด 

5) ประสานงานทำงานรวมกันทั้งภายในและภายนอกทีมงานของกองทุน เพื่อใหเกิดความรวมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกำหนด 

6) ชี้แจงและใหรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูล ขอเท็จจริง แกบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ เพ่ือ
สรางความเขาใจหรือความรวมมือในการดำเนินงานตามท่ีไดรับมอบหมาย 

7) ใหคำปรึกษาแนะนำดานกฎหมายแกบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อสรางความเขาใจ 
ในขอกฎหมายที่เปนปญหา และใหความรูถึงขอกฎหมายที่เกี่ยวของและเปนประโยชนกับการดำเนินงานของ
บุคคลหรือหนวยงานดังกลาว 

8) ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะตำแหนง  
ปริญญาตรีหรือคุณวุฒิอยางอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชานิติศาสตร 

 

 
 



ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567 2-24 

 

ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับตำแหนง 
เปนผูมีความคิดในเชิงวิเคราะหใชเหตุผลในการแกปญหา สามารถปฏิบัติในฐานะผูปฏิบัติงานระดับตน

ท่ีตองใชความรูความสามารถทางวิชาการในการปฏิบัติงานดานกฎหมาย มีความสามารถในการใชคอมพิวเตอร 
โปรแกรมสำเร็จรูปและอุปกรณสำนักงานไดดี 

 

3.3 พนักงานทุนหมุนเวียน ตำแหนงนักจัดการงานท่ัวไป 
ขอมูลท่ัวไป 
1) ชื่อตำแหนงในสายงาน พนักงานทุนหมุนเวียน (นักจัดการงานท่ัวไป) 
2) ชื่อหนวยงาน สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
3) ชื่อสวนงาน/กลุมงาน/ฝาย/งาน สำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย  
4) ชื่อตำแหนงผูบังคับบัญชาโดยตรง ผูอำนวยการสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
5) อัตรา 1 ตำแหนง 
6) อัตราเงินเดือน 18,000 บาท 
 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1) ปฏิบัติงานธุรการ งานสารบรรณ งานบริหารท่ัวไปของกองทุน 
2) ศึกษา รวบรวมขอมูล สถิติ สรุปรายงาน เพื่อสนับสนุนการบริหารกองทุนในดานตาง ๆ เชน  

งานบริหารทรัพยากรบุคคล งานบริหารงบประมาณ งานบริหารแผนปฏิบัติราชการ งานบริหารอาคารสถานท่ี 
และงานสัญญาตาง ๆ เปนตน 

3) จัดเตรียมการประชุม บันทึก และเรียบเรียงรายงานการประชุม และรายงานอื่น ๆ เพื่อให 
การบริหารการประชุมมีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน 

4) ประสานงาน/ติดตอกับหนวยงานและบุคคลตาง ๆ เพื่อใหการดำเนินงานบรรลุเปาหมายตาม 
ท่ีกำหนด 

5) ติดตามการปฏิบัติงาน/การดำเนินงานตามมติของที่ประชุม หรือการปฏิบัติตามคำสั่งของ 
คณะกรรมการบริหารกองทุน คณะอนุกรรมการ เพื ่อการรายงานและเปนขอมูลประกอบการพิจารณาของ 
คณะกรรมการบริหารกองทุนและคณะอนุกรรมการ 

6) วางแผนการทำงานท่ีรับผิดชอบ รวมดำเนินการวางแผนการทำงานของหนวยงานหรือโครงการ 
เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ท่ีกำหนด 

7) ชี ้แจงและใหรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูล ขอเท็จจริง แกบุคคลหรือหนวยงานที ่เกี ่ยวของ  
เพ่ือสรางความเขาใจหรือความรวมมือในการดำเนินงานตามท่ีไดรับมอบหมาย 

8) ตอบปญหา ชี้แจง และใหคำแนะนำเกี ่ยวกับงานในความรับผิดชอบ ในระดับเบื้องตนแก 
หนวยราชการ เอกชน หรือประชาชนทั่วไป เพื่อใหผูที ่เกี่ยวของไดทราบขอมูลและเกิดความเขาใจในงาน
กองทุน 

9) ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะตำแหนง  
ปริญญาตรีหรือคุณวุฒิอยางอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน ในทุกสาขาวิชา 

 

 
 
 



ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567 2-25 

 

ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับตำแหนง 
เปนผูมีความคิดในเชิงวิเคราะหใชเหตุผลในการแกปญหา สามารถปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงาน

ระดับตนที่ตองใชความรูความสามารถทางวิชาการในการปฏิบัติงานดานบริหาร การจัดการ และการวาง
แผนการปฏิบัติงาน มีความสามารถในการใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสำเร็จรูปและอุปกรณสำนักงานไดดี 
 

3.4 พนักงานทุนหมุนเวียน ตำแหนงนักวิชาการเงินและบัญชี 
ขอมูลท่ัวไป 
1) ชื่อตำแหนงในสายงาน พนักงานทุนหมุนเวียน (นักวิชาการเงินและบัญชี) 
2) ชื่อหนวยงาน สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
3) ชื่อสวนงาน/กลุมงาน/ฝาย/งาน สำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
4) ชื่อตำแหนงผูบังคับบัญชาโดยตรง ผูอำนวยการสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
5) อัตรา 1 ตำแหนง 
6) อัตราเงินเดือน 18,000 บาท 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1) วิเคราะห จัดทำแผนงบประมาณ แผนรายรบั-รายจายของกองทุน 
2) จัดทำบัญชี เอกสารรายงานความเคลื่อนไหวทางการเงิน เพื่อแสดงสถานะทางการเงิน และใช

เปนฐานขอมูลท่ีถูกตองตามระเบียบวิธีการบัญชีของกองทุน 
3) รวบรวมขอมูล และรายงานการเงินของกองทุน เพื่อพรอมที่จะปรับปรุงขอมูลใหถูกตองและ

ทันสมัย 
4) จัดทำขอมูลและการนำสงรายงานของกองทุนผานระบบบริหารจัดการเงินนอกงบประมาณ (Non-

Budgetary Management System : NBMS) และระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส 
(Government Fiscal Management Information System : GFMIS) 

5) ศึกษาวิเคราะหผลการใชจายเงินของกองทุน เพื่อใหการใชจายเงินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
และใชเปนแนวทางในการปรับปรุงการจัดทำและจัดสรรงบประมาณ 

6) ดูแลการรับและจายเงิน สถานะทางการเงิน ตรวจสอบเอกสารสำคัญการรับ-จายเงิน เพื่อใหการ
รับ-จายเงินของกองทุนมีประสิทธิภาพ การปฏิบัติการถูกตองตามระเบียบปฏิบัติของราชการ 

7) วางแผนการทำงานท่ีรับผิดชอบ รวมดำเนินการวางแผนการทำงานของหนวยงานหรือโครงการ 
เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ท่ีกำหนด 

8) ประสานงานทำงานรวมกันทั้งภายในและภายนอกทีมงานของกองทุน เพื่อใหเกิดความรวมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกำหนด 

9) ชี ้แจงและใหรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูล ขอเท็จจริง แกบุคคลหรือหนวยงานที ่เกี ่ยวของ  
เพ่ือสรางความเขาใจ หรือความรวมมือในการดำเนินงานตามท่ีไดรับมอบหมาย 

10) ใหคำแนะนำ ตอบปญหาและชี้แจงเกี่ยวกับงานการเงินและบัญชีในเบื้องตนแกหนวยงาน
ราชการ เอกชน หรือประชาชนท่ัวไป เพ่ือใหผูท่ีสนใจไดทราบขอมูลและความรูตาง ๆ ท่ีเปนประโยชน 

11) จัดเก็บขอมูลเบื้องตน ทำสถิติ ปรับปรุง หรือจัดทำฐานขอมูลหรือระบบสารสนเทศที่เกี่ยวกับ
งานการเงินและบัญชี เพื่อใหสอดคลองและสนับสนุนภารกิจของกองทุน และใชประกอบการพิจารณากำหนด
นโยบาย แผนงาน หลักเกณฑ มาตรการตาง ๆ 

12) ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 
 

 



ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567 2-26 

 

คุณสมบัติเฉพาะตำแหนง  
ปริญญาตรีหรือคุณวุฒิอยางอื ่นที ่เทียบไดในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชา

บริหารธุรกิจ หรือสาขาวิชาเศรษฐศาสตร 
 

ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับตำแหนง 
เปนผูมีความคิดในเชิงวิเคราะหใชเหตุผลในการแกปญหา สามารถปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงาน

ระดับตน ที่ตองใชความรูความสามารถทางวิชาการในการปฏิบัติงานดานดานการเงิน การบัญชี การงบประมาณ  
มีความสามารถในการใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสำเร็จรูปและอุปกรณสำนักงานไดดี 
 

3.5 พนักงานทุนหมุนเวียน ตำแหนงนักวิชาการคอมพิวเตอร 
ขอมูลท่ัวไป 
1) ชื่อตำแหนงในสายงาน พนักงานทุนหมุนเวียน (นักวิชาการคอมพิวเตอร) 
2) ชื่อหนวยงาน สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
3) ชื่อสวนงาน/กลุมงาน/ฝาย/งาน สำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย  
4) ชื่อตำแหนงผูบังคับบัญชาโดยตรง ผูอำนวยการสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
5) อัตรา 1 ตำแหนง 
6) อัตราเงินเดือน 18,000 บาท 
 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1) ติดตั ้งเครื ่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล ชุดคำสั่งระบบปฏิบัติการ ชุดคำสั่งสำเร็จรูป ระบบ

เครือขายคอมพิวเตอรและอุปกรณที่เกี ่ยวของ เพื่อสนับสนุนใหงานเทคโนโลยีสารสนเทศดำเนินไปไดอยางมี
ประสิทธิภาพและสอดคลองกับความตองการของกองทุน 

2) ประมวลผลและปรบัปรุงแกไขแฟมขอมูล เพ่ือใหขอมูลท่ีไดถูกตองแมนยำและทันสมัย 
3) ทดสอบคุณสมบัติดานเทคนิคของระบบ เพื่อใหระบบมีคุณสมบัติที ่ถูกตอง ตรงตามความ

ตองการและสภาพการใชงานของกองทุน 
4) เขียนชุดคำสั่งตามขอกำหนดของระบบงานประยุกต และระบบขอมูลที่ไดวางแผนไว เพ่ือ

สนับสนุนการปฏิบัติงานเทคโนโลยีสารสนเทศใหดำเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
5) เข ียนช ุดคำส ั ่ง ทดสอบความถูกต องของคำส ั ่ง แกไขข อผ ิดพลาดของคำส ั ่ง เพ ื ่อให

ระบบปฏิบัติการทำงานไดอยางถูกตองแมนยำและมีประสิทธิภาพ 
6) รวบรวมขอมูลและวิเคราะหความตองการของระบบงานประยุกต และระบบขอมูลของ

หนวยงานท่ีไมซับซอน เพ่ือพัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และตรงตามความ
ตองการของกองทุน 

7) รวบรวมขอมูลและวิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบงานประยุกต เพื่อใหไดระบบงาน
ประยุกตท่ีตรงตามคุณลักษณะและความตองการของกองทุน 

8) รวบรวมขอมูลประกอบการกำหนดคุณลักษณะเฉพาะของเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ 
ระบบเครือขาย ระบบงานประยุกต และระบบสารสนเทศ การจัดการระบบการทำงานเครื่อง การติดตั้งระบบ
เครื่อง เพ่ือใหไดอุปกรณคอมพิวเตอรท่ีเปนมาตรฐานเดียวกัน และตรงตามความตองการใชของกองทุน 

9) ตรวจสอบ สืบคน และรวบรวมขอมูลการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศที่เขาขายไมเหมาะสม  
ขัดตอกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่กำหนด หรือไมเปนไปตามมาตรฐานสากล เพื่อความมั่นคงปลอดภัยของ
ขอมูลหรือระบบ 
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10) ชวยตรวจสอบและรวบรวมขอมูลเพื่อประกอบการออกใบอนุญาต เพื่อการออกใบอนุญาต
เปนไปตามหลักเกณฑท่ีกำหนด 

11) วางแผนการทำงานท่ีรับผิดชอบ รวมดำเนินการวางแผนการทำงานของหนวยงานหรือโครงการ 
เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ท่ีกำหนด 

12) ประสานงานทำงานรวมกันท้ังภายในและภายนอกทีมงานของกองทุน เพื่อใหเกิดความรวมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกำหนด 

13) ชี้แจงและใหรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูล ขอเท็จจริง แกบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ เพ่ือ
สรางความเขาใจหรือความรวมมือในการดำเนินงานตามท่ีไดรับมอบหมาย 

14) จัดทำคู มือระบบและคู มือผู ใช  เพื ่อใหผู ใช สามารถใชงานคอมพิวเตอรไดดวยตนเองอยาง 
มีประสิทธิภาพ 

15) ดำเนินการฝกอบรมหรือถายทอดความรู สนับสนุนการใชระบบงานที่พัฒนาแกเจาหนาท่ี
ผูใชงาน เพ่ือสรางความรูความเขาใจในดานวิชาการคอมพิวเตอร 

16) ใหคำปรึกษาแนะนำแกผูใชเมื่อมีปญหาหรือขอสงสัยในการใชงานเครื่องคอมพิวเตอร เพื่อให
ผูใชสามารถแกไขและใชงานเครื่องคอมพิวเตอรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

17) ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะตำแหนง 
ปริญญาตรีหรือคุณวุฒิอยางอื ่นที ่เทียบไดในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชาใดสาขาวิชาหนึ ่งทาง

คอมพิวเตอร 
 

ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับตำแหนง 
เปนผูมีความคิดในเชิงวิเคราะหใชเหตุผลในการแกปญหา สามารถปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงาน

ระดับตน ที่ตองใชความรูความสามารถทางวิชาการในการปฏิบัติงานดานคอมพิวเตอร ระบบสารสนเทศ และ
อุปกรณสำนักงานไดดีพนักงานทุนหมุนเวียน 

 
จากหนังสือที่ กค. 0406.6/3597 ลงวันที่ 24 มกราคม พ.ศ. 2563 ตามที่ไดกลาวขางตนนั้น 

กรมบัญชีกลางไดมีบันทึกเพ่ิมเติมใหกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเทียวไทย ดำเนินการในเรื่องตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
1. คาตอบแทน และสิทธิประโยชนหรือสวัสดิการตาง ๆ ของพนักงานทุนหมุนเวียน ใหถือปฏิบัติตาม

ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547 และท่ีแกไขเพ่ิมเติมโดยอนุโลม 
2. การจางพนักงานหมุนเวียนใหถือปฏิบัติตามขอบังคับวาดวยการบริหารงานบุคคลของกองทุน  

ที ่คณะกรรมการบร ิหารกองท ุนเพื ่อส งเสร ิมการท องเท ี ่ยวไทยกำหนด ให สอดคลองกับประกาศ
คณะกรรมการนโยบายการบริหารทุนหมุนเวียน วาดวยมาตรฐานการบริหารงานบุคคลของทุนหมุนเวียน 
ประกาศ ณ วันท่ี 21 สิงหาคม พ.ศ. 2560 

3. ใหคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทยสามารถปรับเปลี่ยนหนาที่ความ
รับผิดชอบหรือลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติของพนักงานทุนหมุนเวียนไดตามความจำเปนและเหมาะสม 

4. กองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไดจางเหมาบริการบุคคล จำนวน 4 อัตรา เพื่อปฏิบัติการดาน
ตาง ๆ เชน ดานอำนวยการ ดานการเงินและบัญชี ดานระบบสารสนเทศ ดานระบบติดตามและประเมินผล
โครงการ เพื่อมิใหกระทบกับสัญญาการจางเหมาบริการดำเนินงานกองทุนดังกลาว จึงใหดำเนินการจาง
พนักงานทุนหมุนเวียนในตำแหนงท่ีมีภาระงานเดียวกันกับภาระงานตามสัญญาจางเหมาบริการ หลังจากสิ้นสุด
สัญญาจาเหมาบริการดังกลาวแลว 
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5. เพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. 2558 มาตรา 16 และประกาศ
คณะกรรมการนโยบายการบริหารทุนหมุนเวียน วาดวยมาตรฐานการบริหารงานบุคคลของทุนหมุนเวียน 
ประกาศ ณ วันที่ 21 สิงหาคม พ.ศ. 2560 ขอ 13 และ ขอ 20 คณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสงเสริม
การทองเท่ียวไทย ตองพิจารณากำหนดขอบังคับเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของทุนหมุนเวียนใหเปนไปตาม
ประกาศดังกลาวขางตน 

 

ตอมาสำนักงานปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาไดมีคำสั่ง ที่ 705/2563 ลงวันที่ 8 พฤษภาคม   
พ.ศ. 2563 กำหนดใหจัดตั้ง “สำนักงานกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเท่ียวไทย” เปนหนวยงานภายในสำนักงาน
ปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา เพื่อทำหนาที่ขับเคลื่อนการดำเนินนโยบายของกองทุนเพื่อสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทยใหบรรลุวัตถุประสงค เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และตอบสนองนโยบายไดทันทวงที 
หลังจากนั้นไดมีคำสั่งสำนักงานปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ที่ 567/2564 ลงวันที่ 20 เมษายน พ.ศ. 
2564 เรื่อง “การปรับปรุงโครงสรางและอำนาจหนาที่ภายในสำนักงานกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย 
สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา” โดยไดกำหนดอำนาจหนาที่ของสำนักงานกองทุนเพื่อสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทย ดังตอไปนี้ 

1. ศึกษา วิเคราะห เพื่อเสนอคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย พิจารณา
การจัดสรรเงินกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย เพื่อเปนคาใชจายในการบริหารและพัฒนาการทองเที่ยว 
เพ่ือจัดใหมีการประกันภัยแกนักทองเท่ียวชาวตางชาติ และเพ่ือเปนคาใชจายในการบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริม
การทองเท่ียวไทย 

2. ศึกษา วิเคราะห เสนอหลักเกณฑ วิธีการ และเงื ่อนไข แกคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือ
สงเสริมการทองเที ่ยวไทย ในการจัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเที ่ยวภายในประเทศของนักทองเที ่ยว
ชาวตางชาติ เพ่ือเปนคาใชจายในการบริหารจัดการการทองเท่ียว 

3. ศึกษา วิเคราะห เสนอหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข แกคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสงเสริม
การทองเที่ยวไทย ในการขอรับสนับสนุนเงินกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย เพื่อใหการสนับสนุนเงินเปนไป
ตามแนวนโยบายในการพัฒนาการทองเท่ียวท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยกำหนด 

4. ศึกษา วิเคราะห เสนอหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข แกคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสงเสริม
การทองเที่ยวไทยในการเก็บรักษาเงินและการใชเงิน เพื่อใชในการบริหารและเปนคาใชจายที่เกี่ยวของกับการ
ดำเนินงานของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

5. ศึกษา วิเคราะห เสนอแนะ และจัดทำยุทธศาสตร แผนการจัดสรรเงินกองทุนเพื ่อสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทย รวมถึงแผนปฏิบัติการตาง ๆ ของสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย เสนอคณะกรรมการ
บริหารกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย เพื่อใชในการบริหารและเปนกรอบแนวทางในการปฏิบัติงานของ
กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

6. ศึกษา วิเคราะห เพื่อจัดทำขอเสนอแกคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย  
ในการติดตามและประเมินผลการจัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเที่ยวภายในประเทศของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ 
การใชจายเงินของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย รวมถึงการปฏิบัติงานของสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทย รายงานตอคณะกรรมการบริหารกองทุน เพ่ือใชควบคุมการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

7. พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ เพื ่อใชในการขอรับการจัดสรรเงินกองทุนเพื ่อสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทย และเปนฐานขอมูลเก่ียวกับการดำเนินการของสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

8. บริหารจัดการ และดำเนินการตาง ๆ เพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที ่ยว
แหงชาติและพระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน 
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9. ปฏิบัติหนาท่ีเลขานุการของคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
10. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 

ใหแบงหนวยงานภายในของสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ออกเปน 4 กลุมงาน ไดแก 
1. กลุมบริหารงานท่ัวไป มีหนาท่ีและความรับผิดชอบ ดังนี้ 

(1) ดำเนินการเกี่ยวกับการใหคำปรึกษา วินิจฉัยปญหาขอกฎหมาย ขอพิพาท งานนิติกรรมและ
สัญญา และงานพัฒนากฎหมายท่ีอยูในความรับผิดชอบของสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

(2) พัฒนา ปรับปรุง และบริหารจัดการขอมูลในระบบสารสนเทศของกองทุนเพื ่อสงเสริม 
การทองเท่ียวไทย เพ่ือใหผูท่ีเก่ียวของไดรับทราบและเขาถึงขอมูลอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

(3) ปฏิบัติงานสารบรรณ งานธุรการ และงานติดตอประสานงาน 
(4) ปฏิบัติงานพัสดุและครุภัณฑ งานบริหารบุคคล (พนักงานกองทุน) 
(5) จัดทำบัญชี งบการเงิน รายงานทางการเงินของกองทุนเพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยวไทย  

ตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายการบัญชีภาครัฐ 
(6) เผยแพรและประชาสัมพันธและประชาสัมพันธกิจกรรมผลงานของสำนักงานกองทุนเพ่ือ

สงเสริมการทองเท่ียวไทย 
(7) อำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน รวมถึงใหบริการขอมูลท่ีเก่ียวของแกผูมาติดตอสำนักงาน

กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื ่นที่เกี ่ยวของตามที่ไดรับ

มอบหมาย 
 

2. กลุมวิเคราะหและติดตามงาน มีหนาท่ีและความรับผิดชอบ ดังนี้ 
(1) ศึกษา วิเคราะหขอมูล เสนแนะแนวนโยบาย ใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับกลไกการขับเคลื่อน และ

จัดทำยุทธศาสตรของสำนักงานกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย เสนอตอคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือ
สงเสริมการทองเที่ยวไทย เพื่อทำเปนกรอบแนวทางในการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการสำนักงานกองทุนเพ่ือ
สงเสริมการทองเท่ียวไทย 

(2) ศึกษา วิเคราะหขอมูล แนวทางในการการกำหนดหลักเกณฑ วิธีการ เงื่อนไข และระเบียบ
เกี่ยวกับการเงิน การจายเงิน และการเก็บรักษาเงินของกองทุน รวมถึงการใชจายเงินกองทุนเพื่อสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทย เพ่ือเสนอตอคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยพิจารณา 

(3) ศึกษา วิเคราะหขอมูล วิธีการ รวมถึงกำหนดแผน/เปาหมายในการบริหารรายได เพื่อนำ
เงินและทรัพยสินของกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย มาใชจายในกิจการของกองทุนเพื่อสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทย 

(4) จัดทำขอเสนอแนะ รายละเอียดคำของบประมาณรายจายประจำปของสำนักงานกองทุนเพ่ือ
สงเสริมการทองเท่ียวไทย และเงินทุนหมุนเวียนของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

(5) จัดทำแผนการจัดสรรเงินกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย เพ่ือใหเปนไปตามแนวนโยบายท่ี
คณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยกำหนด 

(6) จัดทำแผนการปฏิบัติงานประจำปของสำนักงานกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย เพื่อให
การปฏิบัติงานเปนไปตามวัตถุประสงค และขอตกลงการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนเพื่อสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทยประจำป 
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(7) กลั่นกรอง วิเคราะหขอเสนอ และจัดทำความเห็นประกอบการขอรับสนับสนุนงบประมาณ 
ท่ีสอดคลองหลักเกณฑและแผนการจัดสรรเงินกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย เสนอคณะอนุกรรมการ 
ท่ีเก่ียวของกลั่นกรอง และเสนอตอคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยพิจารณาอนุมัติ 

(8) ดูแลรับผิดชอบการเสนอขอรับการจัดสรรงบประมาณ เพื่อใหเปนไปตามแผนการดำเนินงาน
และตรงตามความจำเปนและวัตถุประสงคของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

(9) ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลโครงการที่ไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุนเพ่ือ
สงเสริมการทองเท่ียวไทย เพ่ือใหการใชจายงบประมาณของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยเปนไปตามสัญญา
การรับเงินอุดหนุน 

(10) ขับเคลื่อนงานของสำนักงานกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทยและคณะกรรมการบริหาร
กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปตามนโยบายท่ีกำหนด 

(11) ศึกษา วิเคราะหแนวทางการพัฒนาภาคีเครือขายในการสรางความรวมมือการปฏิบัติงาน
รวมกับสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื ่นที่เกี ่ยวของตามที ่ไดรับ
มอบหมาย 

 

3. กลุมจัดเก็บและบริหารรายได มีหนาท่ีและความรับผิดชอบ ดังนี้ 
(1) ศึกษา วิเคราะหขอมูลปจจัยแวดลอมตาง ๆ ของการจัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเที ่ยว

ภายในประเทศของนักทองเที่ยวตางชาติ เพื่อกำหนดอัตราคาธรรมเนียม หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการ
จัดเก็บคาธรรมเนียม 

(2) ศึกษา วิเคราะหขอมูล แนวทาง และวิธีการประกันภัยแกนักทองเที่ยว เพื่อใชประกอบการ
จัดหาประกันภัยแกนักทองเท่ียว 

(3) จัดทำหลักเกณฑในการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย เพื่อให
ขอเสนอท่ีขอรับการสนับสนุนเปนไปตามแผนการจัดสรรเงินกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

(4) ใหคำปรึกษา แนะนำการใหกูยืมเงิน การชวยเหลือหรืออุดหนุนและการใชจายเงินกองทุนเพ่ือ
สงเสริมการทองเท่ียวไทย ในการนำไปใชดำเนินงานตามนโยบายหรือแผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ 

(5) จัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเท่ียวภายในประเทศของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ 
(6) จัดหาและจัดทำประกันภัยใหกับนักทองเท่ียวชาวตางชาติ 
(7) จัดสรรเงินกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยตามท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริม

การทองเท่ียวไทยพิจารณาอนุมัติ 
(8) จัดทำขอมูลสถิติการจัดเก็บรายได รวมถึงแผนการพัฒนาและปรับปรุงระบบการจัดเก็บ

คาธรรมเนียมการทองเที่ยวภายในประเทศของนักทองเที่ยวตางชาติ เพื่อใหระบบการจัดเก็บคาธรรมเนียมฯ  
มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื ่นที่เก่ียวของตามที่ไดรับ
มอบหมาย 

 

4. กลุมเลขานุการคณะกรรมการบริหารกองทุน มีหนาท่ีและความรับผิดชอบ ดังนี้ 
(1) ปฏิบัต ิหนาที ่ เลขานุการคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื ่อส งเสร ิมการทองเที ่ยวไทย 

คณะอนุกรรมการ และคณะทำงาน 
(2) ศึกษา วิเคราะห การจัดสรรเงินกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย เพื่อเปนคาใชจายในการ

บริหารและพัฒนาการทองเที่ยว และการประกันภัยแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติ รวมทั้งคาใชจายในการบริหาร



ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567 2-31 

 

กองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที ่ยวไทย และเสนอคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย
พิจารณา 

(3) จัดทำรายงานผลตามบันทึกขอตกลงการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนเพื่อสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทยประจำปบัญชี 

(4) ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานการจัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเท่ียวภายในประเทศของ
นักทองเที่ยวตางชาติ และการประกันภัยแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติในระหวางการทองเที่ยวในประเทศ เพื่อใช
เปนขอมูลประกอบการทบทวนหลักเกณฑการจัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเที่ยวภายในประเทศของนักทองเที่ยว
ชาวตางชาติ และการประกันภัยแกนักทองเท่ียวชาวตางชาติในระหวางการทองเท่ียวในประเทศ 

(5) ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานสำนักงานกองทุนเพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยวไทย  
เพ่ือทบทวนและพัฒนาการบริหารงานของสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

(6) ศึกษา วิเคราะห และประเมินผลการใชจายงบประมาณของกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว
ไทย เพ่ือใหการใชจายเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

(7) รายงานผลการติดตามและประเมินผลตอคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื ่อสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทย 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื ่นที่เกี ่ยวของตามที ่ไดรับ
มอบหมาย 
 
อัตรากำลังในปจจุบันของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

 สำหรับอัตรากำลังในปจจุบันของกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทยนั้น มีอัตรากำลังตามตาราง 
ตอไปนี้ 

อัตรากำลังในปจจุบันของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

ตำแหนง สถานะ 
จำนวน 
(อัตรา) 

ผูบริหารกองทุน 
- ผูอำนวยการบริหาร สำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

 
ขาราชการ 

 
1 

รองผูบริหารกองทุน  
- รองผูอำนวยการบริหาร สำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

 
ขาราชการ 

 
1 

ฝายอำนวยการ 
- นักจัดการงานท่ัวไป 
- นักวิชาการเงินและบัญชี 
- นิติกร 

 
พนักงานทุนหมุนเวียน 
พนักงานทุนหมุนเวียน 
พนักงานทุนหมุนเวียน 

 
1 
1 
1 

ฝายจัดเก็บและบริหารรายได 
- นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

 
พนักงานทุนหมุนเวียน 

 
2 

ฝายนโยบายและแผน 
- นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

 
พนักงานทุนหมุนเวียน 

 
2 

ฝายพัฒนาบรหิารจดัการ 
- นักวิชาการคอมพิวเตอร พนักงานตามสัญญาจางเหมา 1 

รวม  10 
หมายเหตุ : ขาราชการเปนบุคลากรในสังกัดของสำนักงานปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 

 



ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567 2-32 

 

กรอบอัตรากำลังของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ปจจุบันกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย
มีขาราชการปฏิบัติราชการอยู 2 ตำแหนง คือ ผูอำนวยการสำนักงานกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย 
และรองผูอำนวยการสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย นอกจากนั้นจะเปนพนักงานทุนหมุนเวียน
ที่ใชงบประมาณของกองทุนจัดจาง 7 อัตรา และเปนพนักงานตามสัญญาจางเหมาอีก 1 อัตรา รวมพนักงาน 
ที่ใชงบประมาณกองทุนจัดจางทั้งสิ้น 8 อัตรา ซึ่งครบตามกรอบอัตรากำลังที่คณะกรรมการบริหารกองทุนได
อนุมัติไว 

 

ชื่อตำแหนง 
อัตรากำลังพนักงานทุนหมนุเวียน 

จำนวนท่ีปรับ 
(+/-) 

กรอบอัตรากำลังป 
พ.ศ. 2565 

กรอบอัตรากำลังป      
พ.ศ. 2566 

1. ผูบริหารสำนักงานกองทุน* 2 2 - 

2.  พนักงานทุนหมุนเวียนและลกูจางเหมา 5 8 +3 

1)  นักวิเคราะหนโยบายและแผน 3 4 +1 

2)  นักจัดการงานท่ัวไป 1 1 - 

3)  นักวิชาการเงินและบัญชี 1 1 - 

4) นิติกร - 1 +1 

5) นักวิชาการคอมพิวเตอร (ลูกจางเหมา) - 1 +1 

รวมท้ังสิ้น 7 10 +3 
หมายเหตุ : * ขาราชการเปนบุคลากรในสังกัดของสำนักงานปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 



บทที ่3

ผลการตดิตามและประเมินผลการ

ดําเนินการปทีผ่านมา

 และการวิเคราะหสภาพแวดลอม



 

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ระยะยาว พ.ศ. 2566-2570 
และแผนปฏิบัติการดานบริหารทรพัยากรบุคคลประจำปบัญชี 2566      3-1 
 

บทที่ 3 
ผลการติดตามและประเมินผลการดำเนินการปที่ผานมา 

 และการวิเคราะหสภาพแวดลอม 
 
ในชวงปท่ีผานมา กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยไดจัดทำแผนปฏิบัติการประจำป พ.ศ. 2566 

เพื่อใชเปนกรอบในการบริหารทรัพยากรบุคคลในการสนับสนุนการดำเนินงานของกองทุนใหเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล และตามบันทึกขอตกลงระหวางกองทุน กับกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ไดกำหนดให
กองทุนมีการทบทวน/จัดทำแผนยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคล และแผนปฏิบัติการประจำป 
เพ่ือใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเกิดข้ึน ดังนั้น การจัดทำแผนในครั้งนี้จึงไดมีการทบทวนผลการดำเนินงานท่ี
ผานมาตามแผนปฏิบัติการประจำป 2565 รวมท้ังดำเนินการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอก
กองทุน เพื่อเปนขอมูลประกอบในการจัดทำแผนยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคล และแผนปฏิบัติ
การของกองทุน ตอไป 

 
1. ผลการติดตามแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุนเพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยวไทย 

ประจำปบัญชี 2566 
กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยไดดำเนินการติดตามแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลของ

กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ประจำปบัญชี 2566 เพ่ือติดตามความกาวหนาในการดำเนินการตามแผน 
และนำมาพิจารณาปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจำปในปถัดไปใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกับสถานการณ
ปจจุบัน สำหรับป 2566 ผลการติดตามและประเมินผล มีผลการดำเนินการ ดังนี้ 



   

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ระยะยาว พ.ศ. 2566-2570 
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กิจกรรม ขั้นตอน 
เปาหมาย /ตัวชี้วัด ผลการปฏิบัติ

ตามกิจกรรม 
ผลสำเร็จตาม

ตัวชี้วัด 
ปจจัยความสำเร็จ 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
ยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาระบบบริหารจัดการดานทุนมนุษย (Human Capital Management) 
กลยุทธท่ี 1.1 : มีการทบทวน/จดัทำโครงสรางการบริหารงานของกองทุนสงเสริมการทองเท่ียวไทยใหสอดคลองกับภารกิจของกองทุน 
ทบทวน/จัดทำโครงสราง
การบริหารงานกองทุนให
สอดคลองการบริหารงาน 

1. แตงตั้งคณะอนุกรรมการฯ เพ่ือปรับ
โครงสรางการบรหิารงานของกองทุน 
2. คณะอนุกรรมการฯ จัดประชุมโดย
พิจารณาจากโครงสรางการบริหารงาน 
3. นำเสนอโครงสรางใหคณะ
กรรมการบริหารกองทุนพิจารณาอนุมัต ิ

รอยละ 100 
ของการดำเนินการ 

ระดับความสำเร็จ
ในการจัดใหมี
โครงสรางการ
บริหารงานกองทุน 
ท่ีเหมาะสม 

มีการทบทวน/
จัดทำโครงสราง

การบริหาร
กองทุนฉบับใหม
แลว อยูระหวาง
การพิจารณาของ

ผูบริหาร เพ่ือ
นำเสนอตอคณะ
กรรมการบริหาร

กองทุนตอไป 

รอยละ 75 ผูบริหารเล็งเห็นถึงความ
จำเปนในการดำเนินงาน 
การปรับโครงสรางและ
อำนาจหนาท่ีของสำนักงาน
กองทุน แตกองทุนมีปญหา
ขอจำกัดเก่ียวกับ
งบประมาณในการ
ดำเนินงาน เน่ืองจากยังไมมี
การจัดเก็บคาธรรมเนียม
จากนักทองเท่ียวตางชาติ 
และในปงบประมาณท่ีผาน
มาไมไดเงินสนับสนุนจาก
สำนักงบประมาณ 

กลยุทธท่ี 1.2 : ทบทวน/จัดสรรบุคลากรใหมีคุณสมบัติตามมาตรฐานของแตละตำแหนงงานของกองทุน และมีแผนงานสรรหาบุคลากรในตำแหนงท่ีขาด 
ทบทวน/ปรับเปลี่ยน 
บุคลากรใหมีคุณสมบัติ 
ตามมาตรฐานของแตละ
ตำแหนงงานของกองทุน 
และจัดใหมีการสรรหา
พนักงานในตำแหนงท่ี
ตองการ 

1. ศึกษารวบรวมขอมูล ลักษณะงาน
ปริมาณงานและวิเคราะหงาน 
2. ดำเนินการทบทวน คุณสมบัตขิอง
บุคลากรในตำแหนงงาน เชน 
ประสบการณ ความรู ทักษะ และ
สมรรถนะ  
3. ปรับเปลี่ยนบุคลากรใหตรงตาม
มาตรฐานของแตละตำแหนง 
4. จัดสรรคาตอบแทน สิทธิประโยชน
สวัสดิการตามระเบียบท่ีกำหนด 

รอยละ 100  
มีบุคลากรท่ีปฏิบัติ
หนาท่ี มีคุณสมบัตติาม
มาตรฐานของแต
ตำแหนงงานของ
กองทุน 

รอยละความสำเรจ็ 
มีบุคลากรท่ีปฏิบัติ
หนาท่ี มีคุณสมบัติ
ตามมาตรฐานของ
แตตำแหนงงาน
ของกองทุน 

รอยละ 100 เปนไปตาม
เปาหมาย 

ผูบริหารเล็งเห็นถึงความ
จำเปนในการดำเนินการ 



   

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ระยะยาว พ.ศ. 2566-2570 
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กิจกรรม ขั้นตอน 
เปาหมาย /ตัวชี้วัด ผลการปฏิบัติ

ตามกิจกรรม 
ผลสำเร็จตาม

ตัวชี้วัด 
ปจจัยความสำเร็จ 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
5. สรรหาบุคลากรทดแทนใหครบตาม
แผนงานท่ีกำหนด 

กลยุทธท่ี 1.3 : จัดใหมีระบบการประเมินผลบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ 

1. การทบทวนตัวช้ีวัด   
แตละตำแหนงงานของ
บุคลากรกองทุน 

1. ศึกษารวบรวมขอมูล ลักษณะงาน
และปรมิาณงาน กระบวนการใน
ภาระหนาท่ีของแตละตำแหนง 
2. ทบทวนตัวช้ีวัดแตละตำแหนงงาน
ของบุคลากรกองทุน 

รอยละ 100 ของ
ตำแหนงงานของ
บุคลากรกองทุน 

รอยละของ
ตำแหนงงาน
บุคลากรกองทุน 
ไดรับการทบทวน
ตัวช้ีวัด 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

ผูบริหารเห็นความสำคัญ
ของการทบทวนตัวช้ีวัดแต
ละตำแหนงงานของ
บุคลากรกองทุนเพ่ือ
นำไปใชในการประเมิน 

2.การถายทอดตัวช้ีวัด
การดำเนินงานของ
กองทุนสูรายบุคคล 

1. นำตัวช้ีวัดแตละตำแหนงงานของ
บุคลากรกองทุนท่ีทบทวนแลวประชุม
ช้ีแจงเพ่ือทำความตกลงเก่ียวกับ
ภาระหนาท่ีความรับผิดชอบและตวัช้ีวัด
รายบุคคล 
2. จัดทำตารางการถายทอดตัวช้ีวัดการ
ดำเนินงานของกองทุนในแตละตำแหนง
สูรายบุคคล 
3. เสนอตารางการถายทอดตัวช้ีวัดการ
ดำเนินงานของบุคลากรตอผูบริหาร 
4. ประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
ตัวช้ีวัดท่ีกำหนด 
 
 
 
 
 

รอยละ 100 ของ
บุคลากรกองทุนไดรับ
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานโดยระบบ
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (Key 
Performance 
Indicators : KPI 

รอยละของ
บุคลากรกองทุน 
ไดรับการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานโดย
ระบบการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (Key 
Performance 
Indicators : KPI) 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

มีการนำเครื่องมือการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ไปใชในการประเมินตาม
รอบการประเมิน 
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กิจกรรม ขั้นตอน 
เปาหมาย /ตัวชี้วัด ผลการปฏิบัติ

ตามกิจกรรม 
ผลสำเร็จตาม

ตัวชี้วัด 
ปจจัยความสำเร็จ 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
ยุทธศาสตรท่ี 2 : การพัฒนาทุนมนุษย (Human Capital Development) 
กลยุทธท่ี 2.1 : เสริมสรางความรู ทักษะและสมรรถนะท่ีจำเปนตอการปฏิบัติงาน และคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยอยางตอเนื่อง 
1. .จดัทำ/ทบทวน
แผนพัฒนารายบุคคล 
(Individual 
Development Plan : 
IDP) 

1. ศึกษารวบรวมขอมูลการพัฒนา
บุคคลากรรายบุคคลเพ่ือใหมสีมรรถนะ
ตามวิสยัทัศนและการดำเนินภารกิจของ
กองทุน 
2. จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล 
3. เสนอแผนพัฒนารายบุคคลตอ
ผูบริหาร 

บุคลากรกองทุนมี
แผนพัฒนารายบุคคล 
(IDP) จำนวน 1 คน/
แผน 

บุคลากรกองทุนมี
แผนพัฒนา
รายบุคคล (IDP) 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

ผูบริหารของกองทุนให
ความสำคญัและสนับสนุน
การพัฒนาบุคลากรอยาง
ตอเน่ือง 

2. รายงานผลการพัฒนา
บุคคลากรตาม
แผนพัฒนารายบุคคล 
(IDP) 

1. บุคลากรท่ีไดรับการพัฒนา 
รูปแบบตาง ๆ รายงานผลตาม
แบบฟอรมท่ีกำหนด 
2. รวบรวมรายงานผลการพัฒนา
บุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคล 
3. จัดทำรายงานผลการพัฒนาบุคลากร
ตามแผนพัฒนารายบุคคลประจำปเสนอ
ผูบริหารรับทราบ 

1. รอยละ 80  
ของบุคลากรกองทุน 
มีการรายงานผลการ
พัฒนาบุคลากรตาม
แผนพัฒนารายบุคคล 
2. รายงานผลการ
พัฒนาบุคลากรตาม
แผนพัฒนารายบุคคล  
1 ฉบับตอป 

1. รอยละของ
บุคลากรมีการ
รายงานผลการ
พัฒนาบุคลากร 
ตามแผนพัฒนา
รายบุคคล 
2. จำนวนการ
รายงานผลการ
พัฒนาบุคลากรตาม
แผนการพัฒนา
รายบุคคลตอป 
 
 
 
 
 
 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

มีการกำหนดขอบังคับใหมี
การรายงานผลเมื่อไดรับ
การพัฒนาตามแผน 
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กิจกรรม ขั้นตอน 
เปาหมาย /ตัวชี้วัด ผลการปฏิบัติ

ตามกิจกรรม 
ผลสำเร็จตาม

ตัวชี้วัด 
ปจจัยความสำเร็จ 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
ยุทธศาสตรท่ี 3 : พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ทักษะและสมรรถนะท่ีจำเปนตอการทำงานอยางมืออาชีพ 

กลยุทธท่ี 3.1 : เสริมสรางวัฒนธรรมองคการภายใตแนวคิดหลักธรรมาภิบาล 

โครงการภายใตการ
แผนงานการขับเคลื่อน
วัฒนธรรมองคกรตาม
แนวคดิหลักธรรมาภบิาล 

1. พิจารณาคัดเลือกหัวขอกิจกรรม/การ
เรียนรูเพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมในการ
ทำงานและคุณภาพชีวิตในการทำงาน 
2. เสนอผูบริหารพิจารณาอนุมัติ
โครงการ 
3. ดำเนินการโครงการภายใตการ
เสรมิสรางวัฒนธรรมองคการ 
4. สรปุผลการดำเนินโครงการเสนอ
ผูบริหารรับทราบ 

รอยละ 80 ของ
บุคลากรเขารวม
โครงการเสรมิสราง
และขับเคลื่อน
วัฒนธรรมองคกร 

รอยละของ
บุคลากรเขารวม
โครงการเสรมิสราง
และขับเคลื่อน
วัฒนธรรมองคกร 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

-ผูบริหารสนับสนุนโครงการ 
-บุคลากรเห็นความสำคัญ
การเขารวมโครงการ
เสรมิสรางวัฒนธรรมในการ
ทำงานและคุณภาพชีวิต 

กลยุทธท่ี 3.2 : เสริมสรางบรรยากาศในการทำงานเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีในการทำงานและความสขุของบุคลากร 
1. โครงการเสริมสราง
บรรยากาศในการทำงาน 
มีกิจกรรมดังน้ี โครงการ
กิจกรรม 5 ส. โครงการ
สรรหาบุคลากรกองทุน
ดีเดนเพ่ือยกยอง 

1. จัดประชุมคณะทำงานฯ  
เพ่ือกำหนดแผนการดำเนินงานโครงการ
เสรมิสรางบรรยากาศในการทำงาน 
2. ดำเนินการช้ีแจงใหบุคลากรกองทุน 
รับทราบแผนการดำเนินงาน 
3. ดำเนินการตามแผนงาน 

1. รอยละ 80 ของ
บุคลากรกองทุนเขา
รวมกิจกรรม 
 

1. รอยละของ
บุคลากรกองทุนเขา
รวมโครงการ
เสรมิสรางและ
ขับเคลื่อน
วัฒนธรรมองคกร 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

- ผูบริหารสนับสนุนการจัด
โครงการ 

- บุคลากรเห็นความสำคญั
ของการจัดกิจกรรม
เสรมิสรางบรรยากาศใน
การทำงาน 

2. การสำรวจความ       
พึงพอใจของบุคลากร
กองทุนเพ่ือสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทย 

1. ดำเนินการจัดทำแบบสำรวจความพึง
พอใจในการทำงาน 
2. ดำเนินการสำรวจความพึงใจในการ
ทำงานของบุคลากรกองทุน 
3. รวบรวมและวิเคราะหขอมลู 
4. สรปุผลความพึงพอใจในการทำงาน 
5. รายงานผลตอผูบริหารรับทราบ 
 

ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากรกองทุน 

ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากร      
กองทุนไมต่ำกวา
ระดับ 4 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

แบบสำรวจความพึงพอใจท่ี
มีคุณภาพ 
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กิจกรรม ขั้นตอน 
เปาหมาย /ตัวชี้วัด ผลการปฏิบัติ

ตามกิจกรรม 
ผลสำเร็จตาม

ตัวชี้วัด 
ปจจัยความสำเร็จ 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
กลยุทธท่ี 3.3 : พัฒนาระบบสารสนเทศดานทรัพยากรบุคคล 
การจัดทำ/ปรับปรุง
รวบรวมขอมลูพ้ืนฐานของ
บุคลากร ภาระหนาท่ี
ความรับผิดชอบ 
การฝกอบรม รายงานผล
การฝกอบรมใหเปน
ปจจุบัน 

1. รวบรวมขอมูลพ้ืนฐานของบุคลากร 
ภาระหนาท่ีความรับผิดชอบ การ
ฝกอบรม รายงานผลการฝกอบรม 
2. ดำเนินการจัดทำฐานขอมูล
สารสนเทศบุคลากร ภาระหนาท่ีความ
รับผิดชอบ การฝกอบรม รายงานผล
การฝกอบรม 
3. ตรวจสอบความถูกตองและความ
เปนปจจุบัน 

รอยละ 100 ของ
บุคลากรกองทุนมี
ฐานขอมูลของ
บุคลากรมีความ
ทันสมัยและถูกตอง 
ครบถวน 

รอยละของ
ฐานขอมูลของ
บุคลากรมีความ
ทันสมัย และ
ถูกตอง ครบถวน 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

มีการตดิตามขอมูลการ
พัฒนาบุคลากรกองทุน 
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2. การวิเคราะหปจจัยภายใน และปจจัยภายนอกท่ีมีผลกระทบตอการบริหารทรัพยากรบุคคล 
โดยใชแนวคิด SWOT Analysis เพ่ือประเมินสถานการณท่ีมีผลกระทบตอกองทุนท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

และแนวโนมในในอนาคตของการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยผลการวิเคราะหมีดังนี้ 
2.1 การวิเคราะหปจจัยภายในและปจจัยภายนอกที่มีผลกระทบตอการบริหารทรัพยากรบุคคลของ

กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย โดยใชแนวคิด SWOT Analysis 
 

2.1.1 การวิเคราะหปจจัยภายใน 

จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) 
1. ผูบริหารกองทุนสนับสนุนการจัดทำแผนการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล เพ่ือนำไปสูการพัฒนาและเพ่ิมขีด
สมรรถนะกำลังคนของกองทุนใหมีความเขมแข็งและ
สอดรับกับภารกิจของกองทุน 

2. คณะกรรมการกองทุนมีองคประกอบกรรมการ 
ท่ีเปนผูมีความรูความสามารถจากหลายหนวยงาน
ภาครัฐ 

3. โครงสรางการบรหิารกองทุนในปจจุบันมีขนาดเล็ก 
และโครงสรางการบรหิารงานท่ีเปนแนวราบทำให 
การบริหารงานในดานตาง ๆ มคีวามคลองตัวท้ังใน
การบริหารจัดการและประสานงาน 

4. กองทุนมีบุคลากรรุนใหม ท่ีมีความกระตือรือรน 
ในการทำงาน และพรอมรับการเปลี่ยนแปลงทำให
เปนประโยชนตอการทำงานในระยะยาว 

1. กองทุนยังขาดการวางระบบบรหิารทรัพยากรบุคคล  
ท่ีมีประสิทธิภาพ 

2. โครงสรางการบรหิารไมเปนอิสระ โดยปจจุบันยังคง 
ดำเนินงานโดยบุคลากรไดรับมอบหมายใหดูแลเพ่ิมเติม 
จากการทำงานปกติของหนวยงานท่ีบุคลากรสังกัด ผลคือ
บุคลากรมีไมเพียงพอตอการบริหารจัดการกองทุนทำให 
การขับเคลื่อนยังดำเนินงานไดไมเต็มประสิทธิภาพ 

3. บุคลากรมีจำนวนไมเหมาะสมกับปริมาณงาน ทำใหยังไม
สามารถรองรับภารกิจงานท่ีกำหนดไดครบถวน 

4. ขอจำกัดดานบุคลากรท่ีมจีำนวนนอย อีกท้ังตองปฏิบัติ
ภารกิจอ่ืนท่ีเปนไปตามหนาท่ีหลักของสวนงานท่ีสังกัด  
ทำใหการพัฒนาแผนเชิงรุกในการปรับปรุงการใหบริการ
เปนไปโดยยากลำบาก 

5. สมรรถนะของบุคลากรในบางตำแหนงยังไมสอดคลองกับ
ลักษณะงาน และปรมิาณงาน 

6. บุคลากรของกองทุนไมมีทักษะดานการวิเคราะหกฎหมาย 
ท่ีเอ้ือตอการปฏิบัติงานของกองทุน 

7. กองทุนไดรับขาวสารประชาสัมพันธหลักสตูรการฝกอบรม 
ท่ีจำเปนสำหรับบุคลากรนอย หรอืไดรับลาชากวาเวลาท่ี
เปดรับสมัครสงผลใหบุคลากรเสียโอกาสในการเขารับการ
ฝกอบรม 

8. งบประมาณกองทุนมีจำกัด อันเน่ืองมาจากกองทุนยังไม
สามารถจะจัดเก็บคาธรรมการทองเท่ียวการทองเท่ียวได  
อีกท้ังกองทุนไดรับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐบาลนอยมาก 
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2.1.2 การวิเคราะหปจจัยภายนอก 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 
1. กระทรวงการคลังโดยกรมบัญชีกลางในฐานะ  

ผูประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนจัดหลักสตูร
อบรมตาง ๆ ใหบุคลากรท่ีดูแลทุนหมุนเวียน และมี
เครื่องมือและเจาหนาท่ีชวยเหลือการดำเนินงาน     
กองทุน 

2. มีกองทุนหมุนเวียนท่ีประสบความสำเรจ็สามารถให
ขอมูลและแบงปนองคความรูท่ีดไีด 

3. สภาวการณการแพรของโรคระบาดโคโรนา โควิด-
19 เริ่มบรรเทาลง ทำใหอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
ไดรับผลกระทบนอยลง ซึ่งสงผลใหกองทุนสามารถ
วางแผนการจัดเก็บคาธรรมเนียมนักทองเท่ียว
ตางชาติตามท่ีกฎหมายกำหนดไดชัดเจนข้ึน 

1. นโยบายจดัเก็บคาธรรมเนียมจากนักทองเท่ียวตางชาติ
จำนวน 300 บาท ซึ่งจะเปนรายไดหลักของกองทุน  
ยังไมมีความชัดเจน เน่ืองจากการจัดเก็บคาธรรมเนียม
อาจจะสงผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวของไทย 

2. กฎ ระเบียบ และขอบังคับของทางราชการบางประการ 
ไมเอ้ือใหกองทุนขับเคลื่อนไดอยางคลองตัวและมี
ประสิทธิภาพ 

3. ระเบียบ ขอบังคับในการกำหนดแนวทางปฏิบัติทุน
หมุนเวียนทำใหการปฏิบัติงานของกองทุนท่ีมีจำนวน
บุคลากรจำกัด มีความลำบากในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะ
หากเมื่อเปรียบเทียบกับทุนหมุนเวียนท่ีมีทุนขนาดใหญ 
และจัดตั้งมานาน จะมีความพรอมมากกวา 

4. การอบรมความรูท่ีจำเปนตอบุคลากรในบางหลักสตูรมี
ขอจำกัดใหผูเขารับการฝกอบรมมคีุณสมบัติเปนขาราชการ 
สงผลกระทบใหบุคลากรของกองทุน ในสถานะพนักงานทุน
หมุนเวียนหรือพนักงานสัญญาจางไมไดสามารถเขารับการ
ฝกอบรมได 

 
2.2 การวิเคราะหสภาวะปจจุบัน และแนวโนมในอนาคตของการบริหารทรัพยากรบุคคลของ

กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

สภาวะปจจุบัน แนวโนมในอนาคต 
1. กองทุนยังขาดการวางระบบบรหิารทรัพยากรบุคคล 

ท่ีชัดเจน และมีประสิทธิภาพ ใหมกีารเช่ือมโยง
โครงสรางการบรหิารท่ีไดรับการอนุมัติแลวจาก 
คณะกรรมการบรหิารกองทุน เมื่อวันท่ี 5 กันยายน 
พ.ศ. 2562 และคำสั่งการจดัตั้งสำนักงานกองทุน
เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ตามคำสั่งสำนักงาน
ปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา  
ท่ี 567/2564 เมื่อวันท่ี 20 เมษายน พ.ศ. 2564 
ใหเปนระบบเดียวกัน 

2. ผูบริหารกองทุนสนับสนุนการจัดทำยุทธศาสตร 
ดานบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุน และการ
จัดทำแผนปฏิบัติการดานบริหารทรัพยากรบุคคล
อยางเปนระบบและมมีาตรฐาน 

1. กองทุนมีแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Master 
Plan) (ระยะยาว) และแผนปฏิบัตกิารดานบริหาร
ทรัพยากรบุคคลประจำป ท่ีมีการกำหนดข้ึนอยางเปน
ระบบและมีมาตรฐาน ตามกรอบท่ีกรมบัญชีกลางกำหนด 
ซึ่งจะสามารถนำไปสูการพัฒนาและเพ่ิมขีดสมรรถนะ
กำลังคนของกองทุนใหมีความเขมแข็งและสอดรับกับ
ภารกิจของกองทุนได 

2. กองทุนมีปจจัยพ้ืนฐาน (Fundamental) ในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากผูบริหารของ
กองทุนเปนขาราชการท่ีสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงการ
ทองเท่ียวและกีฬา ทำใหระบบงานตาง ๆ ดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลมรีะบบท่ีดี ตามท่ีสำนักงาน ก.พ. กำหนด
ไดกำหนดไวอยางเปนมาตรฐาน 

3. เมื่อกองทุนสามารถจดัเก็บคาธรรมเนียมกองทุน
นักทองเท่ียวตางชาติได ซึ่งจะทำใหกองทุนมีรายไดหลัก 
ยอมทำใหแผนงานการพัฒนางานดานตาง ๆ สามารถ
ขับเคลื่อนไดดีกวาเดิมเปนอยางมาก 

 



บทที ่4

การทบทวนแผนการบรหิารทรพัยากรบคุคล

ระยะยาว (พ.ศ. 2566 – 2570) 

ของกองทนุ 

ประจําปบญัชี 2567 
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บทที่ 4 
การทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกองทุน  

ประจำปบัญชี 2567  
 

การทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะยาว (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกองทุน ประจำป
บัญชี 2567 ไดมีการวิเคราะหปจจัยแวดลอมภายใน และปจจัยแวดลอมภายนอก ปจจัยความสำเร็จ ปญหา 
และอุปสรรคตาง ๆ ที่กองทุนไดดำเนินการโดยเฉพาะสวนที่เกี่ยวของกับการบริหารงานดานทรัพยากรบุคคล
ในอดีต และสงผลตอดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุน อีกทั ้งไดมีการทบทวนเอกสารตาง ๆ  
ที่เกี ่ยวของกับการบริหารทรัพยากรบุคคล เชน แผนปฏิบัติราชการ (พ.ศ. 2566 - 2570) กระทรวง          
การทองเที่ยวและกีฬา ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ประจำป   
พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕๖7 และผลการทบทวนแผนปฏิบัติการระยะยาวของกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย 
พ.ศ. 2566 – 2570 ประจำปบัญชี 2567 และแผนปฏิบัติการประจำป พ.ศ. 2567 ของกองทุน รวมถึง
กรอบหลักเกณฑการประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน ประจำปบัญชี 2566 เปนตน รวมถึง
แนวนโยบายตาง ๆ ที่เกี ่ยวของ ซึ่งผลการทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาวของกองทุน 
สามารถสรุปผลการทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกองทุน 
ประจำปบัญชี 2567 ดังรายละเอียด ตอไปนี้ 

 

วิสัยทัศน 
บุคลากรของกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทยมีความเชี่ยวชาญ และสนับสนุนการดำเนินงานตาม

พันธกิจของกองทุนไดเปนอยางดี 
 

พันธกิจ 
1. พัฒนาระบบบริหารงานดานทรัพยากรบุคลากร เพ่ือพัฒนากองทุนสูความเปนเลิศ 
2. พ ัฒนาสมรรถนะและข ีดความสามารถของบ ุคลากรให ม ีความเช ี ่ยวชาญอย างม ืออาชีพ  

เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตรการบริหารจัดการกองทุน 
3. พัฒนามาตรฐานระบบการบริหารจัดการและพัฒนาทุนมนุษย เพื่อสงเสริมความกาวหนา สราง

ความพึงพอใจ ประสบการณการทำงานท่ีดีแกบุคลากรในองคกร และเกิดความความผูกพันกับองคกร 
 

เปาประสงค 
1. กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยมีระบบบริหารทรัพยากรบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ 
2. บุคลากรมีความเชี่ยวชาญอยางมืออาชีพเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตรการบริหารจัดการกองทุน 

เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
3. บุคลากรของกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทยไดรับการพัฒนาสมรรถนะ มีคุณภาพชีวิตที่ดี มี

ความสุขในการทำงานและมีความผูกพันกับกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
 

ยุทธศาสตร 
ยุทธศาสตรท่ี 1 การบริหารกลยุทธดานทุนมนุษย (Human Capital Strategy) 

กลยุทธท่ี 1.1 การบริหารกลยุทธดานทุนมนุษยท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจของกองทุน 
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ยุทธศาสตรท่ี 2  การบริหารจัดการดานทุนมนุษย (Human Capital Management) 
กลยุทธท่ี 2.1  มีการทบทวน/จัดทำโครงสรางการบริหารงานของกองทุน ใหสอดคลองกับภารกิจ

ของกองทุน รวมถึงการพิจารณานำเอาเทคโนโลยีดิจิทัลมาทดแทน 
กลยุทธท่ี  2.2 ทบทวน/จัดสรรบุคลากรใหมีคุณสมบัติตามมาตรฐานของแตละตำแหนงงานของกองทุน 

และมีแผนงานสรรหาบุคลากรในตำแหนงที่ขาด โดยใหสอดคลองกับโครงสรางการ
บริหารงานท่ีมีการทบทวนแลว 

กลยุทธท่ี 2.3  จัดใหมีระบบการประเมินผลบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ 
 

ยุทธศาสตรท่ี 3  การพัฒนาทุนมนุษย (Human Capital Development) 
 กลยุทธท่ี 3.1  เสริมสรางความรู ทักษะ และสมรรถนะที่จำเปนตอการปฏิบัติงาน และคุณลักษณะ 

ท่ีพึงประสงคของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยอยางตอเนื่อง 
 กลยุทธท่ี 3.2  การจัดการความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path Management) 
 กลยุทธท่ี 3.3 การจัดการการสืบทอดตำแหนง (Succession Plan) และการบริหารจัดการคนเกง 

(Talent Management) 
   

ยุทธศาสตรท่ี 4  การบริหารจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่สนับสนุนการบริหารทุนมนุษย 
(Human Capital Management Environment) 

 กลยุทธท่ี 4.1  เสริมสรางวัฒนธรรมองคกรภายใตแนวคิดหลักธรรมาภิบาล 
กลยุทธท่ี 4.2  เสริมสรางบรรยากาศในการทำงานเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีในการทำงานและความสุข

ของบุคลากร   
 กลยุทธท่ี 4.3 การสรางสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมกับการทำงาน 
 กลยุทธท่ี 4.4  พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและสารสนเทศสำหรับงานดานทรัพยากรบุคคล 

(HRIS) 
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ตารางแสดงความเช่ือมโยงของยุทธศาสตร เปาประสงค และตัวช้ีวัด 
 

ยุทธศาสตรท่ี 1    การบริหารกลยุทธดานทุนมนุษย (Human Capital Strategy) 

กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1.1 การบริหารกลยุทธดานทุนมนุษยท่ี
สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจของ
กองทุน 

กองทุนมีการจัดทำแผนปฏิบัติการดาน
บริหารและพัฒนาทุนมนุษย ท่ี
สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ 
ทิศทางของแผนแมบทในการดำเนิน
ของกองทุน 

ระดับความสำเร็จในการจัดทำ/
ทบทวน แผนปบัติการระยะยาว  
และแผนปฏิบัติการประจำป 
ดานบริหารและพัฒนาทุนมนุษย 

   

ยุทธศาสตรท่ี 2    การบริหารจัดการดานทุนมนุษย (Human Capital Management) 

กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด 

2.1 มีการทบทวน/จดัทำ โครงสรางการ
บริหารงานของกองทุนใหสอดคลองกับ
ภารกิจของกองทุน 

กองทุนมีโครงสรางและอัตรากำลงัท่ีมี
ความเหมาะสมกับภารกิจกองทุน และ
สอดคลองกับทิศทางของแผนแมบท
กองทุน รวมถึงการนำเอาเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาทดแทนอัตรากำลังคน 

ระดับความสำเร็จในการทบทวน/
จัดทำโครงสรางบรหิารงานกองทุน 

2.2 ทบทวน/จดัสรรบุคลากรใหมี
คุณสมบัติตามมาตรฐานของแตละ
ตำแหนงงานของกองทุน และมีแผนงาน
สรรหาบุคลากรในตำแหนงท่ีขาด โดยให
สอดคลองกับโครงสรางการบรหิารงานท่ี
มีการทบทวนแลว 

กองทุนมีบุคลากรท่ีมีคณุสมบัตติาม
มาตรฐานของแตละตำแหนงงานของ
กองทุน และไดรับคาตอบแทน สทิธิ
ประโยชน สวัสดิการตามระเบียบ
สำนักนายกรัฐมนตรี วาดวยพนักงาน
ราชการ พ.ศ. 2547 และมีการ
จัดสรรบุคลากรเพ่ิมเตมิในสวนท่ี
ตองการ 

รอยละความสำเรจ็บุคลากรมี
คุณสมบัติตามมาตรฐานของแต
ตำแหนงงานของกองทุน 

2.3 จดัใหมีระบบการประเมินผล
บุคลากรท่ีมปีระสิทธิภาพ 

กองทุนมีการนำระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงาน (Key Performance 
Indicators : KPI) มาใชในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร
อยางมีประสิทธิภาพ 

รอยละของบุคลากรกองทุนไดรับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานโดยระบบ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Key 
Performance Indicators : KPI) 

 

ยุทธศาสตรท่ี 3  การพัฒนาทุนมนุษย (Human Capital Development) 

กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด 
3.1 เสริมสรางความรู ทักษะ และ
สมรรถนะท่ีจำเปนตอการปฏิบัติงาน และ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของกองทุน
อยางตอเน่ือง 

บุคลากรทุกกลุมงานไดรับการพัฒนา
ความรูความสามารถ ทักษะ และ
สมรรถนะท่ีจำเปน และคณุลักษณะ 
ท่ีพึงประสงคตอการปฏิบัติงาน 

รอยละของบุคลากรกองทุนไดรับการ
พัฒนาความรูความสามารถ ทักษะ
และสมรรถนะท่ีจำเปนและ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคตอการ
ปฏิบัติงาน 

มีการรายงานผลการพัฒนาตนเองตาม
แผนพัฒนารายบุคคล (Individual 
Development Plan : IDP) 

รอยละของบุคลากรกองทุนมีการ
รายงานผลการพัฒนาตนเองตาม
แผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 
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กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด 
3.2 การจัดการความกาวหนาในสาย
อาชีพ (Career Path Management) 

มีระบบการจัดการความกาวหนาใน
สายอาชีพของพนักงานอยางเหมาะสม 

รอยละของบุคลากรกองทุนมีความ
เขาใจในการจัดการความกาวหนาใน
สายอาชีพของพนักงาน และบุคลากร
ของกองทุนสามารถเจรญิเติบโตตาม
ความกาวหนาในสายอาชีพท่ีกำหนด 

3.3 การจัดการการสืบทอดตำแหนง 
(Succession Plan) และการบริหาร
จัดการคนเกง (Talent Management) 

มีระบบการจัดการการสืบทอด
ตำแหนง และการบริหารจัดการคนเกง
อยางเหมาะสม 

รอยละของบุคลากรกองทุนมีความ
เขาใจในการจัดการความกาวหนาใน
สายอาชีพของพนักงาน และการ
จัดการการสืบทอดตำแหนงและการ
บริหารจดัการคนเกงของกองทุนมีการ
ดำเนินการตามแผนงาน 

 

ยุทธศาสตรท่ี 4    การบริหารจัดการสภาพแวดลอมการทำงานท่ีสนับสนุนการบริหารทุนมนุษย (Human Capital 
Management Environment) 

กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด 

4.1 เสรมิสรางวัฒนธรรมองคกรภายใต
การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

บุคลากรกองทุนมีวัฒนธรรมองคกร
ตามหลักธรรมาภิบาล 

รอยละของบุคลากรเขารวมโครงการ
เสรมิสรางและขับเคลื่อนวัฒนธรรม
องคกร 

4.2 เสรมิสรางบรรยากาศในการทำงาน
เพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีในการทำงานและ
ความสุขของบุคลากร 

บุคลากรกองทุน มีคณุภาพชีวิตท่ีดี 
และมีความสุขในการทำงาน 

ระดับความพึงพอใจของบุคลากรใน
การทำงานกับกองทุน 

4.3 การสรางสภาวะแวดลอมท่ี
เหมาะสมกับการทำงาน 

กองทุนมีการพัฒนาสิ่งอำนวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงานสำหรบั
พนักงานไดอยางเหมาะสม 

รอยละความสำเรจ็ของการทบทวน
และพัฒนาปรับปรุงสิ่งอำนวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงานของพนักงาน
กองทุนไดตามเปาหมาย 

4.4 พัฒนาระบบสารสนเทศ 
ดานทรัพยากรบุคคล 

มีระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล 
ท่ีถูกตอง และเปนปจจุบันอยาง
ตอเน่ือง สำหรับใชในการตดัสินใจงาน
ตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับดานบุคลากร 

รอยละความสำเรจ็ของการพัฒนางาน
ดานสารสนเทศเพ่ือรองรับงานดาน
ทรัพยากรบุคลากรไดตามเปาหมาย 
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การทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกองทุนเพ่ือสงเสริมาการทองเท่ียวไทย ทบทวนปบัญชี 2567 
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การทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ประจำปบัญชี 2567 
 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : การบริหารกลยุทธดานทุนมนุษย (Human Capital Strategy) 
เปาหมาย :   

1) รอยละ 100 ใหมีการทบทวน และจัดทำกลยุทธดานทุนมนุษย  
2) รอยละ 100 มีการทบทวน/จัดทำ แผนปฏิบัติการระยะยาว และแผนปฏิบัติการประจำปดานทุนมนุษยของกองทุน 

 
 
 
 

กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ 
ปงบประมาณ งบประมาณ

รวม 
ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570 

กลยุทธท่ี 1.1 
มีการทบทวน/จัดทำ
กลยุทธดานทุน
มนุษย มีการ
ทบทวน/จัดทำ 
แผนปฏิบัติการระยะ
ยาว และแผนปฏิบัติ
การประจำปดานทุน
มนุษยของกองทุน 

 
กองทุนทบทวนและ
จัดทำกลยุทธดานทุน
มนุษย มีการทบทวน/
จัดทำแผนปฏิบัติการ
ระยะยาว และ
แผนปฏิบัติการ
ประจำปดานทุนมนุษย
ของกองทุนมีความ
สอดคลองกับวิสัยทัศน 
พันธกิจ และทิศ
ทางการบริหารงานตาม
ของแผนแมบทของ
กองทุน 

 
ระดับความสำเร็จ 
ในการทบทวน/
จัดทำกลยุทธดาน
ทุนมนุษย มีการ
ทบทวน/จัดทำ
แผนปฏิบัติการ
ระยะยาว และ
แผนปฏิบัติการ
ประจำปดานทุน
มนุษยของกองทุน 

 
จัดใหมีการทบทวน/จัดทำ
กลยุทธดานทุนมนุษย  
มีการทบทวน/จดัทำ
แผนปฏิบัติการระยะยาว 
และแผนปฏิบัติการ
ประจำปดานทุนมนุษยของ
กองทุน 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- คณะกรรมการ

บริหารกองทุน 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนาบรหิาร

จัดการ 
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ยุทธศาสตรท่ี 2 : การบริหารจัดการดานทุนมนุษย (Human Capital Management) 
เปาหมาย :   

1) รอยละ 100 ใหมีการทบทวน และจัดทำโครงสรางการบริหารงานกองทุนท่ีสอดคลองภารกิจของกองทุน  
2) รอยละ 100 มีทบทวน/ปรับเปลี่ยน บุคลากรใหมีคุณสมบัติ ตามมาตรฐานของตำแหนงงาน และจัดใหมีแผนสรรหาบุคลากรตามโครงสรางการบริหารงานกองทุน 
3) รอยละ 100 ของบุคลากรกองทุนไดรับการถายทอดตัวชี้วัดการดำเนินงานของทุนหมุนเวียน 
4) รอยละ 100 ของบุคลากรกองทุนไดรับการประเมินผลการปฏิบัติการปฏิบัติงานโดยมีการนำระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน (Key Performance Indicators: 

KPI) มาประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคล 

กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ 
ปงบประมาณ งบประมาณ

รวม 
ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570 

กลยุทธท่ี 2.1 
มีการทบทวน/จัดทำ
โครงสรางการ
บริหารงานของ
กองทุนให
สอดคลองกับ
ภารกิจของกองทุน 

 
กองทุนทบทวนและ
จัดทำโครงสรางและ
อัตรากำลังท่ีมีความ
เหมาะสมกับภารกิจ
ของกองทุนและมี
ความสอดคลองกับ
ทิศทางของแผนแมบท
กองทุน 

 
ระดับความสำเร็จ 
ในการทบทวน/
จัดทำโครงสราง
บริหารงานกองทุน 

 
จัดใหมีโครงสรางการ
บริหารกองทุนท่ีเหมาะสม
สอดคลองกับภารกิจของ
กองทุน 

 
- 

 
- 

 
3,000,000 

 
- 

 
3,000,000 

 
- คณะกรรมการ

บริหารกองทุน 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนาบรหิาร

จัดการ 

กลยุทธท่ี 2.2 
ทบทวน/จดัสรร
บุคลากรใหมี
คุณสมบัตติาม
มาตรฐานตำแหนง
งานของกองทุน และ
มีแผนงานสรรหาใน
ตำแหนงท่ีขาด 

 
กองทุนมีบุคลากรท่ีมี
คุณสมบัติตาม
มาตรฐานของแตละ
ตำแหนงงานของ
กองทุน และจัดสรร
อัตรากำลังเพ่ิมเตมิได
ตามแผนงานท่ีกำหนด 

 
รอยละความสำเรจ็ 
ในการทบทวน/ 
จัดทำคำบรรยาย
ลักษณะงาน
ตำแหนงงาน
บุคลากรกองทุน  

 
ทบทวน/ปรับเปลี่ยน 
บุคลากรใหมีคุณสมบัติ 
ตามมาตรฐานตำแหนง
งานของกองทุน และจัด
ใหมีการสรรหาพนักงาน
ในตำแหนงท่ีตองการ 

 
- 

 
- 

 
- 
 

 
- 

 
- 

 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนาบรหิาร

จัดการ 
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กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ 
ปงบประมาณ งบประมาณ

รวม 
ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570 

กลยุทธท่ี 2.3 
จัดใหมีระบบการ
ประเมินผล
บุคลากรท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

 
กองทุนมีการนำระบบ
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (Key 
Performance 
Indicators : KPI) มา
ใชในการประเมินผล
การปฏิบัติงานของ
บุคลากรอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 
รอยละของ
บุคลากรกองทุน
ไดรับการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานโดย
ระบบการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (KPI) 

 
1. การทบทวนตัวช้ีวัด แต
ละตำแหนงงานของ
บุคลากรกองทุน 
2. การถายทอดตัวช้ีวัด
การดำเนินงานของ
กองทุนสูรายบุคคล 

 
10,000 

 
 

10,000 
 
 

 
50,000 

 
 

50,000 

 
50,000 

 
 

50,000 

 
50,000 

 
 

50,000 
 

 
160,000 

 
 

160,000 
 
 

 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนาบรหิาร

จัดการ 
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ยุทธศาสตรท่ี 3 : การพัฒนาทุนมนุษย (Human Capital Development) 
เปาหมาย :  

1) รอยละ 80 ของบุคลากรกองทุนไดรับการพัฒนาความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะที่จำเปนตอการทำงาน และคุณลักษณะที่พึงประสงคตามแผนพัฒนา
รายบุคคล (Individual Development Plan : IDP) 

2) บุคลากรกองทุนมีแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) จำนวน 1 แผน / คน 
3) รอยละ 80 ของบุคลากรกองทุนมีการรายงานผลการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 
4) รอยละ 80 ของบุคลากรกองทุนผานการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) และมีการรายงานผลการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคล 1 ฉบับ/ป 
5) มีระบบการจัดการความกาวหนาในสายอาชีพของพนักงานอยางเหมาะสม และพนักงานกองทุนมีความเขาใจในการจัดการความกาวหนาในสายอาชีพของพนักงาน 

และบุคลากรมีการเติบโตไดตามสายอาชีพท่ีกำหนด 
6) มีระบบการจัดการการสืบทอดตำแหนง และการบริหารจัดการคนเกง และกองทุนมีระบบบริหารจัดการการสืบทอดตำแหนงและการบริหารจัดการคนเกง 

 

กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ 
ปงบประมาณ 

งบประมาณ
รวม 

ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570   

กลยุทธท่ี 3.1 
เสริมสรางความรู 
ทักษะและ
สมรรถนะที่จำเปน
ตอการปฏิบัติงาน 
และคุณลักษณะที่
พึงประสงคของ
กองทุนอยาง
ตอเน่ือง 

 
1.มีคูมือมาตรฐานสมรรถนะ
หลักขององคกรในการ
ปฏิบัติงาน (Standard 
Competency Manual) 
2. บุคลากรทกุกลุมงาน
ไดรับการพัฒนาความรู
ความสามารถ ทกัษะและ
สมรรถนะที่จำเปน และ
คุณลักษณะที่พึงประสงคตอ
การปฏิบัติงาน 
3. มีการรายงานผลการ
พัฒนาตนเองตามแผน
รายบุคคล (IDP) 

 
1.มีคูมือมาตรฐาน
สมรรถนะหลักของ
องคกรในการ
ปฏิบัติงาน 
(Standard 
Competency 
Manual) 1 ฉบับ 
2. รอยละของ
บุคลากรกองทุน
ไดรับการพัฒนา
ความรูความสามารถ 
ทักษะและสมรรถนะ
ที่จำเปน และ

 
1.ศึกษา วิเคราะห และ
ออกแบบโครงสราง
สมรรถนะหลักของ
องคกร  และคูมือ
มาตรฐานสมรรถนะหลัก
ขององคกรในการ
ปฏิบัติงาน (Standard 
Competency 
Manual)  
2. จัดทำ/ทบทวน
แผนพฒันารายบุคคล 
(IDP) 

 
- 
 
 
 
 
 

 
 
 

- 
 
 

 

 
500,000 

 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 

 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 

 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 

 
500,000 

 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 

 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนา

บริหารจดัการ 
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กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ 
ปงบประมาณ 

งบประมาณ
รวม 

ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570   

คุณลักษณะที่พึง
ประสงคตอการ
ปฏิบัติงานตามแผน
รายบุคคล (IDP) 
3. รอยละ 80 ของ
บุคลากรกองทุนมี
การรายงานผลการ
พัฒนาบุคลากรตาม
แผนพัฒนา
รายบุคคล (IDP) 
4. รอยละของ
บุคลากรที่ผานการ
ประเมินสมรรถนะ
ในระดับที่องคการ
คาดหวัง 

3. โครงการพัฒนา
บุคลากรกองทุน 
4. รายงานผลการ
พัฒนาบุคคลากรตาม
แผนพัฒนารายบุคคล 
(IDP) 

500,000 
 

- 

1,000,000 
 
- 
 

1,000,000 
 
- 

1,000,000 
 

- 
 

3,500,000 
 

- 

กลยุทธท่ี 3.2 
การจัดการ
ความกาวหนาใน
สายอาชีพ 
(Career Path 
Management) 

 
มีระบบการจัดการ
ความกาวหนาในสายอาชีพ
ของพนักงานอยาง
เหมาะสม 

 
รอยละของ
บุคลากรกองทุนมี
ความเขาใจในการ
จัดการ
ความกาวหนาใน
สายอาชีพของ
พนักงาน 
 

 
1. จัดทำระบบการ
จัดการความกาวหนาใน
สายอาชีพของพนักงาน 
2. สรางความเขาใจ
ระบบการจัดการ
ความกาวหนาในสาย
อาชีพของพนักงาน 
3. มีการบรหิารจดัการ
ใหพนักงานสามารถ

 
- 
 
 
- 

 
 
 

- 

 
2,000,000 

 
 
- 

 
 
 

- 

 
- 
 
 
- 
 
 
 
- 
 

 
- 
 
 
- 
 
 
 
- 

 
2,000,000 

 
 
- 
 
 
 
- 
 

 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนา

บริหารจดัการ 
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กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ 
ปงบประมาณ 

งบประมาณ
รวม 

ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570   

เติบโตตามสายงาน
อาชีพไดอยางเหมาะสม 

กลยุทธท่ี 3.3 
การจัดการการสืบ
ทอดตำแหนง 
(Succession 
Plan 
Management) 
และการบริหาร
จัดการคนเกง 
(Talent 
Management) 

 
มีระบบการจัดการการสืบ
ทอดตำแหนงของพนักงาน 
และการบริหารจัดการคน
เกงอยางเหมาะสม 

 
รอยละของ
บุคลากรกองทุนมี
ความเขาใจในการ
จัดการการสืบทอด
ตำแหนงของ
พนักงาน และการ
บริหารจดัการคน
เกงอยางเหมาะสม 

 
จัดทำระบบการบรหิาร
จัดการการสืบทอด
ตำแหนงของพนักงาน 
และการบริหารจัดการ
คนเกงอยางเหมาะสม 
 

 
- 
 
 

 

 
- 
 
 
 

 

 
- 
 
 

 

 
2,000,000 

 
 

 

 
2,000,000 

 
 
 

 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนา

บริหารจดัการ 
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ยุทธศาสตรท่ี 4 : การบริหารจัดการสภาพแวดลอมการทำงานท่ีสนับสนุนการบริหารทุนมนุษย (Human Capital Management Environment) 
เปาหมาย :  

1) รอยละ 80 ของบุคลากรกองทุนเขารวมโครงการเสริมสรางและขับเคลื่อนวัฒนธรรมองคการ 
2) รอยละ 100 ของบุคลากรกองทุนมีสวนรวมในการสรรหาบุคลากรดีเดน 
3) ระดับความพึงพอใจและความผูกพันองคกรของบุคลากรกองทุนไมต่ำกวาระดับรอยละ 80 
4) ระดับความสำเร็จของระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและสารสนเทศสำหรับการบริหารจัดการงานดานทรัพยากรบุคคลไดตามเปาหมายกำหนด 

กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วดั แผนงาน/โครงการ 
ปงบประมาณ งบประมาณ

รวม 
ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570 

กลยุทธท่ี 4.1 
เสรมิสราง
วัฒนธรรม
องคกรการ
บริหารจดัการ
ตามหลักธรร
มาภิบาล 

 
บุคลากรกองทุนสงเสริม
การทองเท่ียวไทย 
มีวัฒนธรรมองคการ
ตามหลักธรรมมาภบิาล 

 
รอยละของบุคลากร
เขารวมโครงการ
เสรมิสรางและ
ขับเคลื่อนวัฒนธรรม
องคกร 

 
โครงการภายใต 
การแผนงานการ
ขับเคลื่อนวัฒนธรรม
องคกรตามหลัก 
ธรรมาภิบาล 

 
20,000 

 
20,000 

 
20,000 

 
20,000 

 
80,000 

 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนา

บริหารจดัการ 

กลยุทธท่ี 2.2 
เสรมิสราง
บรรยากาศใน 
การทำงานเพ่ือ
คุณภาพชีวิตท่ีดี
ในการทำงาน
และความสุข
ของบุคลากร 

 
บุคลากรกองทุนเพ่ือ
สงเสริมการทองเท่ียว
ไทย มีคณุภาพชีวิต 
ท่ีดีและมคีวามสุขใน
การทำงาน 

 
ระดับความพึงพอใจ
และความผูกพัน 
ในองคกรของบุคลากร
ในการทำงานกับ
กองทุน 

 
โครงการเสรมิสราง
บรรยากาศในการ
ทำงาน มีกิจกรรม
ดังน้ี 
1. โครงการ  5 ส. 
2. โครงการสรรหา
บุคลากรกองทุน
ดีเดนเพ่ือยกยอง 
3. การสำรวจความ
พึงพอใจและความ
ผูกพันของบุคลากร
กองทุน 

 
 
 
 
 

5,000 
- 

 
 

- 
 
 

 
 
 
 
 

5,000 
- 
 

 
- 
 
 

 
 
 
 
 

5,000 
- 
 
 
- 

 
 
 
 
 

5,000 
- 
 
 
- 

 
 
 
 
 

20,000 
- 

 
 
- 

 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนา

บริหารจดัการ 
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กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วดั แผนงาน/โครงการ 
ปงบประมาณ งบประมาณ

รวม 
ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570 

กลยุทธท่ี 4.3 
การสรางสภาวะ
แวดลอมท่ี
เหมาะสมกับการ
ทำงาน 

 
กองทุนมีการพัฒนา 
สิ่งอำนวยความสะดวก
ในการปฏิบัติงาน
สำหรับพนักงาน 
ไดอยางเหมาะสม 

 
รอยละความสำเรจ็ของ
การทบทวนและพัฒนา
ปรับปรุงสิ่งอำนวย
ความสะดวกในการ
ปฏิบัติงานของ
พนักงานกองทุน 

 
1. สำรวจสิ่งอำนวย
ความสะดวกท่ี
ตอบสนองตอการ
ปฏิบัติงานของ
พนักงาน พรอมท้ัง
จัดทำแผนงาน 
2. ดำเนินการตาม
แผนงานท่ีกำหนด
เพ่ือพัฒนาสิ่ง
อำนวยความสะดวก
ในการปฏิบัติงาน 

 
- 
 
 
 
 
 
- 

 
- 
 
 
 
 
 

5,000,000 
 

 
- 
 
 
 
 
 

10,000,000 

 
- 
 
 
 
 
 

10,000,000 

 
- 
 
 
 
 
 

25,000,000 

 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนา

บริหารจดัการ 

กลยุทธท่ี 3.4 
พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล
และสารสนเทศ
การบริหาร
จัดการงานดาน
ทรัพยากรมนุษย 

 
มีระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัลและสารสนเทศ
สำหรับการบรหิาร
จัดการงานดาน
ทรัพยากรมนุษย 
ท่ีเหมาะสม และมีการ
พัฒนาอยางตอเน่ือง  

 
รอยละของความสำเร็จ
ในการพัฒนางานดาน
เทคโนโลยีดิจิทลและ
สารสนเทศเพ่ือรองรับ
การบริหารจัดการงาน
ดานทรัพยากรมนุษย 

 
การจัดทำ/ปรับปรุง
รวบรวมขอมลู
พ้ืนฐานของบุคลากร
ภาระหนาท่ีความ
รับผิดชอบ 
การฝกอบรม 
รายงานผลการ
ฝกอบรมใหเปน
ปจจุบัน รวมถึง
ระบบ HRIS ท่ี
เก่ียวของ 

 
* 
 
 
 
 

 
* 
 
 
 
 

 
* 
 

 
* 
 
 
 

 
* 
 
 
 
 

 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนา

บริหารจดัการ 
 
 

 

* ดำเนินการโดยใชงบประมาณของโครงการพัฒนาระบบเทคโนยีดิจทัิลและสารสนเทศทางดานการบรหิารทรัพยากรมนุษยของกองทุน 
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ระยะเวลาดำเนินงาน 
ระยะเวลาดำเนินงาน 4 ป (1 ตุลาคม 2566 ถึง – 30 กันยายน 2570) 

 
งบประมาณ 

งบประมาณท่ีใชดำเนินการ ตั้งแตปงบประมาณ 2567 – 2570 รวมทั้งสิ้นจำนวน 36,420,000 บาท  
มีรายละเอียด ดังนี้ 

• ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน       545,000 บาท 

• ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 จำนวน    8,625,000 บาท 

• ปงบประมาณ พ.ศ. 2569 จำนวน  14,125,000 บาท 

• ปงบประมาณ พ.ศ. 2570 จำนวน  13,125,000 บาท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ระยะยาว พ.ศ. 2566-2570 
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ความสอดคลองและสนับสนุนแผนปฏิบัติการระยาว (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกองทุน 
ทบทวนประจำปบัญชี 2567 

 

ยุทธศาสตร กรอบแนวทางการดำเนินงาน 
ความสอดคลองและสนับสนนุแผนปฏิบัติการระยาว (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกองทุน 

ทบทวนปบัญชี 2567 
1. การบริหารกลยุทธดานทุน

มนุษย (Human Capital 
Strategy) 

1. การบริหารกลยุทธดานทุนมนุษยท่ีสอดคลองวิสยัทัศน พันธกิจของ
กองทุน 

ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนากองทุนสูกองทุนท่ีมีสมรรถนะสูง 
แนวทางท่ี 4.1 การพัฒนาการบรหิารงาน และการบริหารทรัพยากรบุคคลกองทุน 
แนวทางท่ี 4.3 การพัฒนาศักยภาพการดำเนินงานของสำนักงานกองทุน 

2.  พัฒนาระบบบริหารจัดการ
ดานทุนมนุษย (Human 
Capital Management) 

1. การทบทวน/จัดทำโครงสรางการบริหารงานของกองทุนใหสอดคลองกับ
ภารกิจของกองทุน 

2. ทบทวน/ปรับเปลี่ยนบุคลากรใหมีคุณสมบัติ ตามมาตรฐานของแต
ตำแหนงงานของกองทุน และสรรหาบุคลากรเพ่ิมเติมใหครบตาม
แผนงานการบรหิารงานของกองทุน 

3. จัดใหมรีะบบการประเมินผลบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนากองทุนสูกองทุนท่ีมีสมรรถนะสูง 
แนวทางท่ี 4.1 การพัฒนาการบรหิารงาน และการบริหารทรัพยากรบุคคลกองทุน 
แนวทางท่ี 4.3 การพัฒนาศักยภาพการดำเนินงานของสำนักงานกองทุน 
 
 

3.  การพัฒนาทุนมนุษย 
(Human Capital 
Development) 

1. เสริมสรางความรู ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนตอการปฏิบัติงาน และ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของกองทุนอยางตอเน่ือง 

2. การจดัการความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path 
Management) 

3. การจดัการการสืบทอดตำแหนง (Succession Plan Management) 
และการบริหารจัดการคนเกง (Talent Management) 

ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนากองทุนสูกองทุนท่ีมีสมรรถนะสูง 
แนวทางท่ี 4.1 การพัฒนาการบรหิารงาน และการบริหารทรัพยากรบุคคลกองทุน 
แนวทางท่ี 4.3 การพัฒนาศักยภาพการดำเนินงานของสำนักงานกองทุน 

4.  การจัดสภาพแวดลอม 
การทำงานท่ีสนับสนุน 
การบริหารทุนมนุษย 
(Human Capital 
Management 
Environment) 

1. เสรมิสรางวัฒนธรรมองคการภายใตการบรหิารจดัการตามหลัก   
ธรรมาภิบาล 

2. เสรมิสรางบรรยากาศในการทำงานเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีในการทำงาน
และความสุขของบุคลากร 

3. การสรางสภาวะแวดลอมท่ีเหมาะสมกับการทำงาน 
4. พัฒนาระบบสารสนเทศดานทรัพยากรบุคคล 

ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนากองทุนสูกองทุนท่ีมีสมรรถนะสูง 
แนวทางท่ี 4.1 การพัฒนาการบรหิารงาน และการบริหารทรัพยากรบุคคลกองทุน 
แนวทางท่ี 4.3 การพัฒนาศักยภาพการดำเนินงานของสำนักงานกองทุน 
แนวทางท่ี 4.4 การพัฒนาระบบสารสนเทศ และแผนปบัติการดานดิจิทัลของกองทุน 
แนวทางท่ี 4.5 การพัฒนาธรรมาภิบาล การบริหารจัดการความเสีย่ง และการควบคมุภายใน 
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แผนปฏบิัตกิารดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ประจําป พ.ศ. 2567

ภายใตการทบทวนแผนปฏบิัตกิารระยะยาว

ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล                

(พ.ศ. 2566 – 2570) 

ของกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเทีย่วไทย 

ประจําปบัญชี 2567
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บทที่ 5 
แผนปฏิบัตกิารดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำป พ.ศ. 2567 

ภายใตการทบทวนแผนปฏิบัติการระยะยาวดานการบริหารทรัพยากรบุคคล                 
(พ.ศ. 2566 – 2570) ของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวไทย ประจำปบัญชี 2567 

 
เพื่อใหกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทยมีการดำเนินงานภายใตการทบทวนแผนปฏิบัติการระยะ

ยาวดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย 
ประจำปบัญชี 2567 ที่ไดกำหนดไว จึงจัดทำแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 2567  
ในแตละยุทธศาสตรเพื่อใหกองทุนดำเนินงานทางดานตาง ๆ ใหมีความสอดคลองและเชื่อมโยงกับแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล (ระยะยาว) ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 รวมทั้งเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติการ
กองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย พ.ศ. 2566 – 2570  และแผนปฏิบัติการประจำป พ.ศ. 2567 ของ
กองทุน ดวย โดยกองทุนไดดำเนินการตามกรอบหลักเกณฑการประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน 
ประจำปบัญชี 2566 ที่ระบุวาแผนการปฏิบัติการดานบริหารทรัพยากรบุคคล ควรมีองคประกอบอยางนอย
ไดแก (1) ชื่อแผนงาน (2) เปาประสงค (3) ชื่อหนวยงานและผูรับผิดชอบ (4) งบประมาณ (5) ขั้นตอนและ
ระยะเวลาดำเนินงานในแตละขั้นตอนที่ชัดเจน (6) เปาหมายที่ทาทาย และ (7) ตัวชี้วัดและคาเกณฑที่มี
คุณภาพและสามารถนำไปติดตามประเมินผลไดจริง โดยกองทุนไดเพิ่มองคประกอบขอมูลปจจัยความสำเร็จ 
ปญหา/อุปสรรค จากการดำเนินงานในอดีตมาใชเปนปจจัยนำเขา ในการจัดทำยุทธศาสตรดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลดวย เพื่อใหกองทุนไดมองเห็นทิศทางและผลลัพธของแผนการปฏิบัติงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลนี้อยางชัดเจน และกอใหเกิดการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดำเนินงาน
ของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยอยางแทจริง 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567                                                                                                   5-2 
 

แผนงาน/โครงการ เปาประสงค 
หนวยงานและ
ผูรับผิดชอบ 

งบประมาณ ขั้นตอน 

ระยะเวลา 
ดำเนินงาน  
(ไตรมาส) 

เปาหมาย 
  

ตัวชี้วัดและเกณฑ
วัดท่ีมีคุณภาพ 

ปจจัย
ความสำเร็จ 

1 2 3 4 

ยุทศาสตรท่ี 1 : การบริหารกลยุทธดานทุนมนษุย (Human Capital Strategy) 

กลยุทธท่ี 1.1 : มกีารทบทวน/จัดทำกลยุทธท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจของกองทุน 

มีการทบทวน/จดัทำกล
ยุทธดานทุนมนุษย 
แผนปฏิบัติการระยะ
ยาว แผนปฏิบัติการ
ประจำปดานทุนมนุษย
ของกองทุนท่ีสอดคลอง
กับวิสัยทัศน พันธกิจ 
และแผนแมบทของของ
กองทุน 

กองทุนเพ่ือสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทยมีการจดัทำ/
ทบทวนแผนปฏิบัติการ
ระยะยาว แผนปฏิบัติการ
ดานทุนมนุษยประจำปท่ี
สอดคลองกับวิสัยทัศน 
พันธกิจ และแผนแมบท
ระยะยาวของของกองทุน 

- คณะกรรมการ
บริหารกองทุน 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

- 1. จัดทำ/ทบทวนแผนปฏิบัติการ
ระยะยาว แผนปฏิบัติการดานทุน
มนุษยประจำปท่ีสอดคลองกับ
วิสัยทัศน พันธกิจ และแผนแมบท
ระยะยาวของของกองทุน 
2. นำเสนอแผนงานดานทุนมนุษยให
คณะกรรมการบรหิารกองทุน
พิจารณาอนุมัต ิ

    รอยละ 100 
ของการ

ดำเนินการ 

ระดับความสำเร็จ 
ในการจัดใหมีการ
จัดทำ/ทบทวน
แผนปฏิบัติการ 
ระยะยาว 
แผนปฏิบัติการ 
ดานทุนมนุษย
ประจำปท่ีสอดคลอง
กับวิสัยทัศน พันธกิจ 
และแผนแมบท 
ระยะยาวของกองทุน 

ผูบริหารใหความ
สนใจในการจัด
ใหมีการจัดทำ/
ทบทวน
แผนปฏิบัติการ
ระยะยาว 
แผนปฏิบัติการ
ดานทุนมนุษย
ประจำปท่ี
สอดคลองกับ
วิสัยทัศนพันธกิจ 
และแผนแมบท
ระยะยาวของ
กองทุน 
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แผนงาน/โครงการ เปาประสงค 
หนวยงานและ
ผูรับผิดชอบ 

งบประมาณ ขั้นตอน 

ระยะเวลา 
ดำเนินงาน  
(ไตรมาส) 

เปาหมาย 
ตัวชี้วัดและเกณฑ

วัดท่ีมีคุณภาพ 
ปจจัย

ความสำเร็จ 

1 2 3 4 

ยุทศาสตรท่ี 2 : พัฒนาระบบบริหารจัดการดานทุนมนุษย (Human Capital Management) 

กลยุทธท่ี 2.1 : มกีารทบทวน/จัดทำโครงสรางการบริหารงานของกองทุนสงเสริมการทองเท่ียวไทยใหสอดคลองกับภารกิจของกองทุน 

ทบทวน/จัดทำ
โครงสรางการ
บริหารงานกองทุน 
ใหสอดคลองการ
บริหารงาน 

กองทุนมโีครงสรางการ
บริหารงานกองทุนท่ี
เหมาะสม 

- คณะกรรมการ
บริหารกองทุน 

- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนา

บริหารจดัการ 

- 1. ผูบริหารกองทุนทบทวนผล
การศึกษาโครงสรางการบริหาร
จัดการกองทุน 
2. นำเสนอโครงสรางฯ  
ใหคณะกรรมการบริหารกองทุน
พิจารณาอนุมัต ิ
3. นำเสนอโครงสรางฯ  
ใหกรมบัญชีกลางพิจารณาอนุมัต ิ

    รอยละ 100 
ของการ

ดำเนินการ 

ระดับความสำเร็จ 
ในการจัดใหมี
โครงสรางการ
บริหารงานกองทุน 
ท่ีเหมาะสม 

ผูบริหารใหความ
สนใจในการจัดให
มีโครงสรางการ
บริหารงาน
กองทุนท่ี
เหมาะสม 
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แผนงาน/โครงการ เปาประสงค 
หนวยงานและ
ผูรับผิดชอบ 

งบประมาณ ขั้นตอน 

ระยะเวลา 
ดำเนินงาน  
(ไตรมาส) 

เปาหมาย 
ตัวชี้วัดและเกณฑ

วัดท่ีมีคุณภาพ 
ปจจัย

ความสำเร็จ 

1 2 3 4 
กลยุทธท่ี 2.2 : ทบทวน/จัดสรรบุคลากรใหมีคุณสมบัติตามมาตรฐานของแตละตำแหนงงานของกองทุน และมีแผนงานสรรหาบุคลากรในตำแหนงท่ีขาด 

ทบทวน/จัดสรร 
บุคลากรใหมีคุณสมบัติ 
ตามมาตรฐานของ    
แตละตำแหนงงานของ
กองทุน และจัดใหมี
การสรรหาพนักงานใน
ตำแหนงท่ีตองการ 

กองทุนมีบุคลากรท่ีปฏิบัติ
หนาท่ี มีคุณสมบัติ ตาม
มาตรฐานของแตละ
ตำแหนงงาน และไดรับ
คาตอบแทน สิทธิ
ประโยชน สวัสดิการตาม
ระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรี วาดวย
พนักงานราชการ พ.ศ. 
2547 และมีการจดัสรร
บุคลากรเพ่ิมเตมิในสวนท่ี
ตองการ 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

- 1. ศึกษารวบรวมขอมูล ลักษณะงาน
ปริมาณงานและวิเคราะหงาน 
2. ดำเนินการทบทวน  
คุณสมบัติของบุคลากรในตำแหนงงาน 
เชน ประสบการณ ความรู ทักษะ 
และสมรรถนะ  
3. ปรับเปลี่ยนบุคลากรใหตรงตาม
มาตรฐานของแตละตำแหนง 
4. จัดสรรคาตอบแทน สิทธิ
ประโยชนสวัสดิการตามระเบียบ 
ท่ีกำหนด 
5. สรรหาบุคลากรทดแทนใหครบ
ตามแผนงานท่ีกำหนด 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รอยละ 100  
มีบุคลากรท่ี
ปฏิบัติหนาท่ี  

มีคุณสมบัตติาม
มาตรฐานของ 
แตละตำแหนง
งานของกองทุน 

รอยละความสำเรจ็ 
มีบุคลากรท่ีปฏิบัติ
หนาท่ี มีคุณสมบัติ
ตามมาตรฐานของ
แตละตำแหนงงาน
ของกองทุน 

บุคลากรท่ีปฏิบัติ
หนาท่ีมี
คุณสมบัติตาม
มาตรฐานของ
แตละตำแหนง
งาน อีกท้ังมี
ระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรี 
วาดวยพนักงาน
ราชการ พ.ศ. 
2547 ใหเปน
มาตรฐาน 

กลยุทธท่ี 2.3 : จัดใหมีระบบการประเมินผลบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ 

1. การทบทวนตัวช้ีวัด
แตละตำแหนงงานของ
บุคลากรกองทุน 

กองทุนมีการนำระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
(Key Performance 
Indicators : KPI) มาใช
ในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร
อยางมีประสิทธิภาพ 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

10,000 บาท 1. ศึกษารวบรวมขอมูล ลักษณะงาน
และปรมิาณงาน กระบวนการ 
ในภาระหนาท่ีของแตละตำแหนง 
2. ทบทวนตัวช้ีวัดแตละตำแหนงงาน
ของบุคลากรกองทุน 

 
 
 

 

   รอยละ 100 
ของตำแหนงงาน

ของบุคลากร
กองทุน 

รอยละของตำแหนง
งานบุคลากร      
กองทุนไดรับการ
ทบทวนตัวช้ีวัด 

ผูบรหิารเห็น
ความสำคญัของ
การทบทวน
ตัวช้ีวัดแตละ
ตำแหนงงานของ
บุคลากรกองทุน 
เพ่ือนำไปใชใน
การประเมนิ 
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แผนงาน/โครงการ เปาประสงค 
หนวยงานและ
ผูรับผิดชอบ 

งบประมาณ ขั้นตอน 

ระยะเวลา 
ดำเนินงาน  
(ไตรมาส) 

เปาหมาย 
ตัวชี้วัดและเกณฑ

วัดท่ีมีคุณภาพ 
ปจจัย

ความสำเร็จ 

1 2 3 4 
2.การถายทอดตัวช้ีวัด
การดำเนินงานของ
กองทุนสูรายบุคคล 

กองทุนเพ่ือสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทยมีการนำ
ระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (Key 
Performance 
Indicators : KPI) มาใช
ในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร
อยางมีประสิทธิภาพ 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

10,000 บาท 1. นำตัวช้ีวัดแตละตำแหนงงานของ
บุคลากรกองทุนท่ีทบทวนแลว
ประชุมช้ีแจงเพ่ือทำความตกลง
เก่ียวกับภาระหนาท่ีความรับผิดชอบ
และตัวช้ีวัดรายบุคคล 
2. จัดทำตารางการถายทอดตัวช้ีวัด
การดำเนินงานของกองทุนในแตละ
ตำแหนงสูรายบุคคล 
3. เสนอตารางการถายทอดตัวช้ีวัด
การดำเนินงานของบุคลากรตอ
ผูบริหาร 
4. ประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
ตัวช้ีวัดท่ีกำหนด 

  
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รอยละ 100 
ของบุคลากร
กองทุนไดรับการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานโดย
ระบบการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (Key 
Performance 
Indicators : KPI 

รอยละของบุคลากร
กองทุนไดรับการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานโดยระบบ
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (Key 
Performance 
Indicators : KPI) 

มีการนำ
เครื่องมือการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานไปใช
ในการประเมิน
ตามกรอบการ
ประเมิน 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-      
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แผนงาน/โครงการ เปาประสงค 
หนวยงานและ
ผูรับผิดชอบ 

งบประมาณ ขั้นตอน 

ระยะเวลา 
ดำเนินงาน  
(ไตรมาส) 

เปาหมาย 
ตัวชี้วัดและเกณฑ

วัดท่ีมีคุณภาพ 
ปจจัย

ความสำเร็จ 

1 2 3 4 
ยุทศาสตรท่ี 3 : การพัฒนาทุนมนุษย (Human Capital Development) 
กลยุทธท่ี 3.1 : เสริมสรางความรู ทักษะและสมรรถนะท่ีจำเปนตอการปฏิบัติงาน และคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของกองทุนอยางตอเนื่อง 
1. จดัทำ/ทบทวน
แผนพัฒนารายบุคคล 
(Individual 
Development Plan : 
IDP) 
 
 

มีแผนพัฒนารายบุคคล 
(IDP) 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

 
 

- 1. ศึกษารวบรวมขอมูลการพัฒนา
บุคลากรรายบุคคลเพ่ือใหมี
สมรรถนะตามวิสยัทัศนและการ
ดำเนินภารกิจของกองทุน  
2. จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล 
3. เสนอแผนพัฒนารายบุคคลตอ
ผูบริหาร 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

  
 

บุคลากร      
กองทุนมี
แผนพัฒนา
รายบุคคล (IDP) 
จำนวน 1 คน/
แผน 

บุคลากรกองทุน 
มีแผนพัฒนา
รายบุคคล (IDP) 

ผูบริหารของ
กองทุนให
ความสำคญัและ
สนับสนุนการ
พัฒนาบุคลากร
อยางตอเน่ือง 

2. รายงานผลการ
พัฒนาบุคคลากรตาม
แผนพัฒนารายบุคคล 
(IDP) 

มีการรายงานผลการ
พัฒนาตนเองตามแผน
รายบุคคล (IDP) 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

500,000 1. บุคลากรท่ีไดรับการพัฒนา
รูปแบบตาง ๆ รายงานผลตาม
แบบฟอรมท่ีกำหนด 
2. รวบรวมรายงานผลการพัฒนา
บุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคล 
3. จัดทำรายงานผลการพัฒนา
บุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคล
ประจำปเสนอผูบริหารรับทราบ  

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. รอยละ 80 
ของบุคลากร
กองทุนมีการ
รายงานผลการ
พัฒนาบุคลากร
ตามแผนพัฒนา
รายบุคคล 
2. รายงานผล
การพัฒนา
บุคลากรตาม
แผนพัฒนา
รายบุคคล       
1 ฉบับตอป 

1. รอยละของ
บุคลากรมีการ
รายงานผลการ
พัฒนาบุคลากรตาม
แผนพัฒนา
รายบุคคล 
2. จำนวนการ
รายงานผลการ
พัฒนาบุคลากรตาม
แผนการพัฒนา
รายบุคคลตอป 

มีการกำหนด
ขอบังคับใหมี
การรายงานผล
เมื่อไดรับการ
พัฒนาตามแผน 
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แผนงาน/โครงการ เปาประสงค 
หนวยงานและ
ผูรับผิดชอบ 

งบประมาณ ขั้นตอน 

ระยะเวลา 
ดำเนินงาน  
(ไตรมาส) 

เปาหมาย 
ตัวชี้วัดและเกณฑ

วัดท่ีมีคุณภาพ 
ปจจัย

ความสำเร็จ 

1 2 3 4 

ยุทศาสตรท่ี 4 : พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ทักษะและสมรรถนะท่ีจำเปนตอการทำงานอยางมืออาชีพ 

กลยุทธท่ี 4.1 : เสริมสรางวัฒนธรรมองคการภายใตแนวคิดหลักธรรมาภิบาล 

โครงการภายใตการ
แผนงานการขับเคลื่อน
วัฒนธรรมองคกรตาม
การบรหิารจดัการตาม
หลักธรรมาภิบาล 

บุคลากรกองทุน  
มีวัฒนธรรมองคกรการ
บริหารจดัการตาม
หลักธรรมมาภิบาล 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

20,000 1. พิจารณาคัดเลือกหัวขอกิจกรรม/
การเรยีนรูเพ่ือเสรมิสรางวัฒนธรรม
ในการทำงานและคณุภาพชีวิตใน 
การทำงาน 
2. เสนอผูบริหารพิจารณาอนุมัติ
โครงการ 
3. ดำเนินการโครงการภายใตการ
เสรมิสรางวัฒนธรรมองคการ 
4. สรปุผลการดำเนินโครงการเสนอ
ผูบริหารรับทราบ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รอยละ 80  
ของบุคลากร 

เขารวมโครงการ
เสรมิสรางและ

ขับเคลื่อน
วัฒนธรรม

องคกร 

รอยละของบุคลากร
เขารวมโครงการ
เสรมิสรางและ
ขับเคลื่อนวัฒนธรรม
องคกร 

- ผูบริหาร
สนับสนุน
โครงการ 

- บุคลากรเห็น
ความสำคญั
การเขารวม
โครงการ
เสรมิสราง
วัฒนธรรม 
ในการทำงาน
และคณุภาพ
ชีวิต 

กลยุทธท่ี 4.2 : เสริมสรางบรรยากาศในการทำงานเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีในการทำงานและความสขุของบุคลากร 
1. โครงการเสริมสราง
บรรยากาศในการ
ทำงาน มีกิจกรรมดังน้ี 
โครงการกิจกรรม 5 ส. 
โครงการสรรหา
บุคลากรกองทุนดีเดน
เพ่ือยกยองภายใน
องคกร 

บุคลากรกองทุนไดรับการ
พัฒนาใหมีคุณภาพชีวิตท่ี
ดีและมีความสุขในการ
ทำงาน 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

5,000 1. จัดประชุมคณะทำงานฯ  
เพ่ือกำหนดแผนการดำเนินงาน
โครงการเสรมิสรางบรรยากาศในการ
ทำงาน 
2. ดำเนินการช้ีแจงใหบุคลากร
กองทุนรับทราบแผนการดำเนินงาน
โครงการเสรมิสรางบรรยากาศในการ
ทำงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  รอยละ 80 ของ
บุคลากรกองทุน
เขารวมกิจกรรม 
 

รอยละของบุคลากร
กองทุนเขารวม
โครงการเสรมิสราง
และขับเคลื่อน
วัฒนธรรมองคกร 
 

- ผูบริหาร
สนับสนุนการ
จัดโครงการ 

- บุคลากรเห็น
ความสำคญั
ของการจัด
กิจกรรม
เสรมิสราง



 

ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567                      5-8 
 

แผนงาน/โครงการ เปาประสงค 
หนวยงานและ
ผูรับผิดชอบ 

งบประมาณ ขั้นตอน 

ระยะเวลา 
ดำเนินงาน  
(ไตรมาส) 

เปาหมาย 
ตัวชี้วัดและเกณฑ

วัดท่ีมีคุณภาพ 
ปจจัย

ความสำเร็จ 

1 2 3 4 
  3. ดำเนินการตามแผนโครงการ

เสรมิสรางบรรยากาศในการทำงาน 
 
 

บรรยากาศ 
ในการทำงาน 

2. การสำรวจความ  
พึงพอใจของบุคลากร
กองทุน  

บุคลากรของกองทุนมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีและมี
ความสุขในการทำงาน 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

- 1. ดำเนินการจัดทำแบบสำรวจ
ความพึงพอใจในการทำงาน 
2. ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจ
ในการทำงานของบุคลากรกองทุน 
3. รวบรวมและวิเคราะหขอมลู 
4. สรปุผลความพึงพอใจในการ
ทำงาน 
5. รายงานผลตอผูบริหารรับทราบ 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับความ  
พึงพอใจของ

บุคลากร      
กองทุนไมต่ำกวา

รอยละ 80 

ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากร      
กองทุน 

แบบสำรวจ
ความพึงพอใจ 
ท่ีมีคุณภาพ 

กลยุทธท่ี 4.3 : พัฒนาระบบสารสนเทศดานทรัพยากรบุคคล 
การจัดทำ/ปรับปรุง
รวบรวมขอมลูพ้ืนฐาน
ของบุคลากรของ
กองทุน รวมถึง
ภาระหนาท่ีความ
รับผิดชอบการฝกอบรม  
รายงานผลการ
ฝกอบรม เพ่ือปรบัปรุง
ขอมูลใหเปนปจจุบัน 

มีระบบสารสนเทศดาน
ทรัพยากรบุคคลท่ีถูกตอง
และเปนปจจุบันอยาง
ตอเน่ือง สำหรับใชในการ
ตัดสินใจดานบุคลากร 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

- 1. รวบรวมขอมูลพ้ืนฐานของ
บุคลากร ภาระหนาท่ีความ
รับผิดชอบ การฝกอบรม รายงานผล
การฝกอบรม 
2. ดำเนินการจัดทำฐานขอมูล
สารสนเทศบุคลากร ภาระหนาท่ี
ความรับผิดชอบ การฝกอบรม 
รายงานผลการฝกอบรม 
3. ตรวจสอบความถูกตองและความ
เปนปจจุบัน 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รอยละ 100 
ของบุคลากร

กองทุนมี
ฐานขอมูลของ
บุคลากรมีความ

ทันสมัยและ
ถูกตอง ครบถวน 

รอยละของ
ฐานขอมูลของ
บุคลากรมีความ
ทันสมัย และถูกตอง 
ครบถวน 

มีการตดิตาม
ขอมูลการพัฒนา
บุคลากร     
กองทุน 

รวมงบประมาณท้ังสิ้น 545,000 หาแสนสีห่มืน่หาพันบาทถวน 
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แนวทางการนำแผนสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
 

จากแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 ภายใตการทบทวน
แผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล กองทุนเพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยวไทย (ระยะยาว) 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570 ประจำปบัญชี 2567 ไดกำหนดวิสัยทัศน “บุคลากรของกองทุนเพ่ือ
สงเสริมการทองเท่ียวไทยมีความเชี่ยวชาญ และสนับสนุนการดำเนินงานตามพันธกิจของกองทุนไดเปนอยางดี” 

กำหนดพันธกิจหลัก ไว 3 ประการ ดังนี้ 
1. พัฒนาระบบบริหารงานดานทรัพยากรบุคลากร เพ่ือพัฒนากองทุนสูความเปนเลิศ 
2. พัฒนาสมรรถนะและขีดความสามารถของบุคลากรใหม ีความเชี ่ยวชาญอยางมืออาชีพ  

เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตรการบริหารจัดการกองทุน 
3. พัฒนามาตรฐานระบบการบริหารจัดการและพัฒนาทุนมนุษย เพื่อสงเสริมความกาวหนา สราง

ความพึงพอใจ ประสบการณการทำงานท่ีดีแกบุคลากรในองคกร และเกิดความความผูกพันกับองคกร 
 

และไดกำหนดยุทธศาสตร ไว 4 ยุทธศาสตร ไดแก 
ยุทธศาสตรท่ี 1 การบริหารกลยุทธดานทุนมนุษย (Human Capital Strategy) 
ยุทธศาสตรท่ี 2  การบริหารจัดการดานทุนมนุษย (Human Capital Management) 
ยุทธศาสตรท่ี 3  การพัฒนาทุนมนุษย (Human Capital Development) 
ยุทธศาสตรท่ี 4  การบริหารจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที ่สนับสนุนการบริหารทุนมนุษย 

(Human Capital Management Environment) 
 

ในการจัดทำแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 ภายใตการทบทวน
แผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล กองทุนเพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยวไทย (ระยะยาว) 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570 ประจำปบัญชี 2567 ไดดำเนินการจัดทำโดยการยึดตามวิสัยทัศน  
พันธกิจ ยุทธศาสตรการดำเนินงานท้ัง 4 ยุทธศาสตร โดยนำเอาแนวทางการดำเนินการท่ีไดกำหนดไวในแตละ
ยุทธศาสตรมากำหนดแนวทางการดำเนินการในแผนปฏิบัติการประจำป พ.ศ. 2567 โดยมีความสอดคลองกับ
วัตถุประสงคในการจัดตั้งทุนหมุนเวียน นโยบายของรัฐบาลและกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา เพื่อให
แผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 ของกองทุนสามารถนำไปปฏิบัติไดจริง 
กองทุนจึงไดกำหนดแนวทางการดำเนินการ ดังนี้ 

เพื่อใหมีการนำแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 ไปสูการปฏิบัติ 
จำเปนตองใหความสำคัญตอการบริหารจัดการเพื ่อใหเกิดประสานความรวมมือในการดำเนินการแตละ
กิจกรรมใหสำเร็จตามเปาหมายที่ไดกำหนดไว รวมทั้งมีการพัฒนาการติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน
ตามแผนงานอยางเปนระบบ เพ่ือใหเกิดผลในทางปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม ซ่ึงไดกำหนดวัตถุประสงค ดังนี้ 

1. เพ่ือเสริมสรางความรู ความเขาใจรวมกันของบุคลากรของกองทุนและกระทรวงการทองเท่ียวและ
กีฬาในสวนที่เกี่ยวของ ในเรื ่องการดำเนินงานตามกิจกรรมที่เกี ่ยวของกับแผนปฏิบัติการดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 ตามแผนงานท่ีไดกำหนดไว เพ่ือปรับประบวนการ และกลไกการบริหาร
จัดการ เพื่อนำแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 ไปสูการปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

2. เพื ่อใหม ีการติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป          
พ.ศ. 2567 อยางเปนระบบ 
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แนวทางการนำแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 ไปสูการ
ปฏิบัต ิ

เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว จึงกำหนดแนวทางการนำแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากร
บุคคลประจำป พ.ศ. 2567 ของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ไปสูการปฏิบัติ ดังนี้ 

1. สรางความเขาใจรวมกันเกี ่ยวกับแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 
2567 โดยจัดทำแนวทางการสื่อสาร และประชาสัมพันธ เพื่อสรางความเขาใจในภารกิจ เปาหมาย ใหกับ
บุคลากรภายในกองทุน และกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาในสวนที่เกี่ยวของ ไดรับทราบถึงบทบาท ความ
รับผิดชอบที่จะตองใหการสนับสนุนการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป 
พ.ศ. 2567 ใหเกิดผลในทางปฏิบัติ อยางนอย 1 ชองทาง โดยผานทางหนังสือเวียน หรือการจัดประชุมชี้แจง 

2. ผลักดันงบประมาณ และพัฒนาสมรรถภาพบุคลากรใหสอดคลองกับแนวทางท่ีกำหนด 
3. สงเสริมการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับแผนงานที่ไดกำหนดไว และนำไปสูการพิจารณาใหการ

สนับสนุนทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
4. สรางกลไกการประสานงานภายใน รวมทั้งกับหนวยงานอื่น ๆ ใหรวมกันขับเคลื่อนกิจกรรมใหมี

ความกาวหนาอยางตอเนื่อง และมีการแลกเปลี่ยนขอมูล จัดเก็บ เผยแพร และถายทอดความรูซึ่งกันและกัน 
โดยอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเปนเครื่องมือ โดยเฉพาะดานการสื่อสาร พรอมจัดทำฐานขอมูลใหเขาถึง
และสามารถใชประโยชนไดโดยงาย 

5. ติดตามและตรวจสอบผลที่ไดจากการดำเนินกิจกรรม วาสามารถตอบสนองตอเปาหมายของ
แผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 รวมทั้งสามารถประเมินผลไดอยางเปน
รูปธรรม 

 

การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 
การติดตามและประเมินผลเปนเครื่องมือสำคัญท่ีจะสนับสนุนใหการดำเนินงานบรรลุตามเปาประสงค

ที่ไดกำหนดไว เพื่อใหคณะกรรมการบริหารกองทุน ผูบริหารกองทุน และผูปฏิบัติงานทราบถึงความสำเร็จ 
หรือความลมเหลวของการดำเนินงาน และนำไปสูการปรับเปลี่ยนแนวทางการดำเนินงานเพื่อแกไขปญหา
อุปสรรคไดอยางเหมาะสม และทันตอสถานการณ เพ่ือใหการดำเนินงานบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายได โดยมี
การจัดทำระบบการติดตามและประเมินผล ดังนี้ 

1. พัฒนาองคความรู และเสริมสรางความเขาใจเรื่องการติดตามประเมินผลบุคลากรที่เกี่ยวของ เพ่ือ
สรางทักษะในการติดตามประเมินผล และสามารถนำมาใชประโยชนไดอยางเปนรูปธรรม 

2. พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพื ่อสนับสนุนการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปของ
กองทุน พ.ศ. 2567 อยางตอเนื่อง 

3. กำหนดใหมีการติดตามความกาวหนาของแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป 
พ.ศ. 2567 ทุก ๆ 3 เดือน พรอมใหผูรับผิดชอบทำการวิเคราะหผลการดำเนินงานเพื่อนำไปสูการตัดสินใจ
ของผูบริหาร 
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